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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO - Exercicio de 2021

Prezados Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciagao de V.Sas. as demonstracdes financeiras da Odonto Empresas Convénios
Dentarios Ltda. (a “Sociedade”), relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, acompanhadas
das Notas Explicativas e do Relatério dos Auditores Independentes.

As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonancia com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as sociedades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

Principais Informagdes Financeiras

O exercicio de 2021 foi positivo para o0 mercado de planos odontoldgicos. Foi registrado aumento de 2,5 milhdes
beneficiarios em 2021, o que representa uma alta de 9,61% sobre 2020. Na Odonto Empresas, mantivermos
vasta carteira de planos empresariais. Mediante a este cenario, a Sociedade encerrou o ano de 2021
registrando lucro de R$ 5,3 milhdes, as receitas com as operagdes de assisténcia odontoldgica
alcancaram R$ 60,4 milhdes, enquanto o custo de eventos avisados foi de R$ 18,3 milhdes. O patrimdnio
liquido da Sociedade findou o exercicio em R$ 26,1 milhdes.

Negécios sociais e principais fatos internos elou externos que tiveram influéncia na
“performance” da sociedade Fizemos um trabalho com muita dedicac&o para oferecer o produto para
os funcionarios dos Correios, nosso novo parceiro, que comercializa o produto em suas agéncias. Além
dos Correios, temos trabalhado para fechar novas parcerias (afinidades) e potencializarmos nossas
vendas. A grande novidade do ano foi a inclusdo da Companhia como a Empresa de planos odontolégicos
do Grupo CNP Seguros Holding Brasil, que faz parte de um dos maiores e mais tradicionais grupos de
seguradoras da Europa, a CNP Assurances. Agora, a Sociedade tem todo o suporte da Holding para
manter a qualidade do servigo e exceléncia no atendimento.

Perspectivas e planos da administragao para os exercicios seguintes para os proximos exercicios,
temos perspectivas positivas na retomada do crecimento de nossa base de clientes, distribuidores e rede
credenciada, por meio de atuagcado comercial dedicada para ampliagao do nimero de parceiros comerciais
e balcdes de distribuicdo, sempre pautados nas boas praticas de mercado e ética das relagdes
comerciais.A Administracdo da Companhia dara continuidade ao fortalecimento dos seus processos
internos com o objetivo de prover o fornecimento de produtos de maneira simples, facil e rapida, buscando
posicionar a Odonto Empresas, cada vez mais, como uma Companhia dindmica e comercialmente eficaz.
Para tanto, estabelecemos metas de crescimento sustentavel, com foco em rentabilidade e conformidade,
além de prever investimentos no desenvolvimento e aprimoramento da rede credenciada, visando
proporcinar atendimento de qualidade a todos nossos clientes e satisfacido de nossos prestadores de
servico.

Consideragdes Finais e Agradecimentos

A ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA. agradece o apoio e a confianca dos
acionistas. Agradecemos também o apoio dado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e,
em particular, aos nossos clientes, objetivo principal do nosso trabalho.

Por fim, a ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA reconhece o esforgo eficaz e o
profissionalismo do seu corpo funcional e da Caixa Econémica Federal. O apoio e a dedicagdo mais uma
vez demonstrados por todos sao fatores fundamentais para consolidar as conquistas obtidas e enfrentar,
com competéncia e dinamismo, nossos futuros desafios.

Barueri, 21 de fevereiro de 2022.
A Administragao.
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REIAL0NO (0S auditores Independentes Soore as
(emonstracoes financeiras

Aos Administradores e Acionistas da
Odonto Empresas Convénios Dentérios Ltda.
Barueri — SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras da Odonto Empresas Convénios Dentérios Ltda.
(Operadora), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as
respectivas demonstracoes do resultado, do resultado abrangente, das mutacoes do patriménio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes
notas explicativas, compreendendo as politicas contdbeis significativas e outras informacoes
elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Odonto Empresas
Convénios Dentérios Ltda. em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operacdes e 0s
seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as préaticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segao a seguir
intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstracdes financeiras”.
Somos independentes em relacdo a Operadora, de acordo com os principios éticos relevantes
previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de
acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e
apropriada para fundamentar nossa opinido.



Outros assuntos

Auditoria das demonstracdes financeiras do exercicio anterior

O balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as demonstracdes do resultado, do
resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa e respectivas
notas explicativas para o exercicio findo nessa data, apresentados como valores correspondentes
nas demonstragoes financeiras do exercicio corrente, foram anteriormente auditados por outros
auditores independentes, que emitiram relatério em 24 de fevereiro de 2021, sem modificacéo.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatério dos auditores

A administracdo da Operadora é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o
Relatério da Administracéo.

Nossa opinido sobre as demonstracoes financeiras ndo abrange o Relatério da Administracdo e
nao expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que hé distorcao relevante no Relatério da Administracdo, somos
requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragdo e da governanga pelas demonstragdes financeiras

A administracao é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracoes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras
livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracédo das demonstracdes financeiras, a administracao é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a Operadora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracédo das
demonstracdes financeiras, a ndo ser que a administracao pretenda liquidar a Operadora ou
cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operacoes.

Os responséveis pela governanca da Operadora sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracao das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstragdes financeiras, tomadas
em conjunto, estéo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de
seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes
existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstracoes
financeiras.



Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

— ldentificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccédo de distorcdo relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, j& que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representacoes falsas
intencionais.

— Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de
expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Operadora.

— Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contdbeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracao.

— Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administracédo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos ou condicdes que possam levantar duvida significativa em relacéo a
capacidade de continuidade operacional da Operadora. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencao em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as
divulgagoes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem
levar a Operadora a ndo mais se manter em continuidade operacional.

— Avaliamos a apresentacédo geral, a estrutura e o conteldo das demonstracdes financeiras,
inclusive as divulgacoes e se as demonstracoes financeiras representam as correspondentes
transacoes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Brasilia, 22 de fevereiro de 2022

KPMG Auditores Independentes Ltda.
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ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA.

CNPJ 40.223.893/0001-59

Balanco Patrimonial

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

ATIVO CIRCULANTE
Disponivel
Realizavel
Aplicacdes Financeiras
Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas
Aplicagdes Livres
Créditos de operagdes com planos de assisténcia odontologica
Contraprestagdo pecunidria receber
Despesas diferidas
Créditos Tributarios e Previdenciarios
Bens e Titulos a Receber
Despesas antecipadas
ATIVO NAO CIRCULANTE
Realizavel a longo prazo
Depositos Judiciais e Fiscais
Imobilizado
Imoéveis Nao Odontoldgicos
Intangivel

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO CIRCULANTE
Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia odontolégica

Provisdes de Contraprestacgdes
Provisao para Contraprestagdo Nao Ganha (PPCNG)

Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores assistenciais

Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA)
Tributos e Encargos Sociais a recolher
Débitos diversos
PASSIVO NAO CIRCULANTE
Provisdes para agdes judiciais
Tributos e encargos sociais a recolher
PATRIMONIO LIQUIDO
Capital social
Prejuizos acumulados
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LiQUIDO

Nota 31/12/2021 31/12/2020
39.653 37.785

125 348

39.528 37.437

4 28.556 25.769
6.660 6.427

21.896 19.342

4.364 4.584

5 4364 4.584
5.4 964 553
6 5.412 6.015
203 179

29 337

1.414 805

853 -

10 853 -
7 253 349
253 349

7 308 456
41.067 38.590

Nota 31/12/2021 31/12/2020
10.711 12.789

8 6.459 6.771
2.107 1.970

2.107 1.970

2.267 2.191

2.085 2.610

9 574 528
10 3.678 5.490
4.184 4.954

11 4.184 4.899
9 - 55
12 26.172 20.847
30.400 30.400

(4.228) (9.553)

41.067 38.590

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA.

CNPJ 40.223.893/0001-59
Demonstracio do resultado e do resultado abrangente

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

DEMONSTRACAO DO RESULTADO

Contraprestagdes efetivas de plano de assisténcia odontologica
Receita com operacgdes odontologicas
Contraprestacdes liquida de plano de assisténcia odontologica
(-) Tributos diretos de opera¢des com planos de assisténcia odontologica da operadora
Eventos indenizaveis liquidos
Eventos conhecidos
Variagéo da provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSIST. ODONTOLOGICA
Outras despesas Operacionais com planos de Assist. Odontolégica
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia odontologica
Provisdo para perdas sobre créditos
RESULTADO BRUTO
Despesas de comercializagido
Despesas administrativas
Resultado financeiro liquido
Receitas financeiras
Despesas financeiras
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES
Imposto de renda
Contribui¢ao social
Participagdes sobre o Lucro
RESULTADO LiQUIDO

Quantidade de quotas
Resulta liquido por lote de mil quotas - R$

Nota 31/12/2021 31/12/2020
57.521 64.501
15.a 60.414 67.871
60.414 67.871
(2.893) (3.370)
15.b (17.804) (17.902)
(18.329) (17.467)
(525) (435)
39.717 46.599
15.e (2.255) (1.474)
(1.273) (642)
(982) (832)
37.462 45.125
15¢ (11.760) (13.847)
15d (22.378) (25.268)
15.f 1.138 (484)
1.370 928
(232) (1.412)
4.462 5.526
16 (443) (719)
16 (184) (278)
1.490 (683)
5.325 3.846

3.040.049.342
1,75

3.040.049.342
1,27



ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA.
CNPJ 40.223.893/0001-59
Demonstracio do resultado e do resultado abrangente

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE

31/12/2021  31/12/2020
Lucro Liquido do Exercicio 5.325 3.846

Outros resultados abrangentes

Total dos lucros abrangentes para o exercicio 5.325 3.846

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragoes financeiras.



ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA.
CNPJ 40.223.893/0001-59
Demonstracio das mutacdes do patriménio liquido

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Reservas de
Capital Social Prejuizos Acumulados Total
Lucros
Saldos em 31 de dezembro de 2019 30.400 9.915 (23.314) 17.001
Reversdes de Reservas _ (9.915) 9915 -
Lucro Liquido do Exercicio _ - 3.846 3.846
Saldos em 31 de dezembro de 2020 30.400 - (9.553) 20.847
Lucro Liquido do Exercicio _ - 5.325 5.325
Saldos em 31 de dezembro de 2021 30.400 - (4.228) 26.172

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA.
CNPJ 40.223.893/0001-59
Demonstrac¢io Fluxo de Caixa — Método indireto

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

31/12/2021 31/12/2020

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Lucro liquido do exercicio 5.326 3.846
Ajustes para:

Depreciagdo e amortizagdes 244 241
Perda por redug@o ao valor recuperavel (1.180) (128)
Variagdo de Provisdes Técnicas (388) 263
Custo de Aquisi¢do Diferidos (411) 289
Variacdo nas contas patrimoniais:

Ativos financeiros (2.788) (781)
Créditos Operagdes com planos de assist. odontologicos 1.400 1.435
Créditos fiscais e previdenciarios 603 (1.246)
Depositos Judiciais e fiscais (853) 3
Despesas antecipadas 308 43)
Outros Ativos (88) 115
Impostos e contribui¢des ) (52)
Outras contas a pagar (2.006) (2.509)
Créditos de operagdes 4 (591)
Provisoes técnicas 75 ((456)
Provisdes judiciais (686) (2.544)
Outros passivos 162 2.150
Caixa (Consumido) pelas Operacdes (287) @3
Juros recebidos 64 28
Caixa (Consumido)/Gerado nas Atividades Operacionais (223) 20
(Reducio)/ Aumento Liquido(a) de Caixa e Equivalentes de Caixa (223) 20
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Exercicio 348 328
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Exercicio 125 348

As notas explicativas da Administrag@o sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA.
CNPJ 40.223.893/0001-59
Notas explicativas da Administracio as Demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2021

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto operacional

A Odonto Empresas Convénios Dentérios Ltda. ("Odonto Empresas" ou "Companhia”), sediada na
Avenida Tambor¢, 267 15.andar conjunto 151B, Barueri — SP , tem por atividade a administracio e
comercializacdo de planos privados de assisténcia a satide suplementar no segmento de odontologia
relacionados com a prestacdo de servigos de operacdo de planos odontolégicos para empresas,
associacoes e grupos de pessoas fidelizadas (affinity groups) e pessoas fisicas por meio de seus
clientes.

A Odonto Empresas possui registro de operadora na ANS, classificada na modalidade de odontologia
de grupo e encontra-se autorizada para funcionamento desde 18 de janeiro de 2008.

Resumo das principais politicas contabeis

As principais politicas contdbeis aplicadas na preparacdo destas demonstragdes financeiras estao
definidas abaixo. Essas politicas vém sendo aplicadas de modo consistente em todos os periodos
apresentados, salvo disposi¢cao em contrario.

2.1. Base de preparacio

As demonstracdes financeiras foram elaboradas e estao sendo apresentadas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicdveis as entidades supervisionadas pela ANS incluindo
pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados pela ANS.

A preparagao de demonstragdes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e
também o exercicio de julgamento por parte da administragdo da Companhia no processo de aplicacao
das politicas contabeis. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior
complexidade, bem como as areas nas quais premissas e estimativas sdo significativas para as
demonstragodes financeiras, estao divulgadas na Nota 3.

A Administragdo considera que a Companhia possui recursos para dar continuidade aos negdcios no
futuro, e ndo tem conhecimento de nenhuma incerteza relevante que possa gerar dividas significativas
sobre a capacidade de continuar operando, sendo as demonstragdes financeiras preparadas com base
no principio de continuidade.

A autorizacdo para a emissdo destas demonstragdes financeiras foi dada pela Diretoria em reunido
realizada em 21 de fevereiro de 2022.

2.2. Moeda funcional e moeda de apresentacio

As demonstragdes financeiras sdo apresentadas em reais, por ser o real a moeda funcional e de
apresenta¢do da Companhia.

2.3. Caixa e bancos (disponivel)
A Companhia considera como caixa e equivalentes de caixa os saldos de depositos bancérios sem

vencimento, utilizados para atender obrigacdes de curto prazo, sem risco significante de mudanca
de valor justo.



ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA.
CNPJ 40.223.893/0001-59
Notas explicativas da Administracio as Demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2021

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

2.4. Ativos financeiros
2.4.1. Classificacio e reconhecimento

A Companhia classifica seus ativos financeiros sob as seguintes categorias: mensurados ao valor justo
por meio do resultado e empréstimos e recebiveis. A classificagdo depende da finalidade para a qual
os ativos financeiros foram adquiridos. A administracdo determina a classificacdo de seus ativos
financeiros no reconhecimento inicial.

a. Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado

Os titulos sujeitos a negociacao (valor justo por meio do resultado), antes de seu vencimento, t€m o
seu valor contabil ajustado ao valor de mercado, sendo que os ajustes ao valor de mercado sdo
contabilizados em contrapartida ao resultado do periodo (titulos classificados como “valor justo por
meio do resultado”), liquido dos efeitos tributarios. Os ativos dos fundos de investimento abertos sdo
ajustados ao valor de mercado. Eventuais perdas potenciais consideradas nao temporarias sao
refletidas no resultado através da constitui¢ao de provisdo para perda. A Companhia ndo possui titulos
classificados nas categorias “mantidos até o vencimento” e “disponivel para venda”.

2.4.2. Mensuracao
O valor de mercado dos titulos ¢ determinado de acordo com os critérios e informagdes a seguir:

Fundos de investimentos: registrado com base nos valores das quotas divulgadas pelas
instituicdes financeiras administradoras desse fundos.

2.5. Impairment
2.5.1. Impairment de ativos financeiros
a. Ativos mensurados ao custo amortizado (contraprestacoes pecuniarias a receber)

A Companhia avalia no final de cada exercicio se ha evidéncia objetiva de que o ativo financeiro ou
o grupo de ativos financeiros estd deteriorado. Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta
deteriorado e os prejuizos por impairment sdo incorridas somente se ha evidéncia objetiva de
impairment como resultado de um ou mais eventos ocorridos apds o reconhecimento inicial dos ativos
(um “evento de perda”) e aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos de caixa
futuros estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser estimado de maneira
confiavel pela Administragao.
Os critérios que a Companhia usa para determinar se hd evidéncia objetiva de uma perda por
impairment incluem:
= Dificuldade financeira relevante do emitente ou tomador;
= Uma quebra de contrato, como inadimpléncia ou mora no pagamento dos juros ou principal;
= Torna-se provavel que o tomador declare faléncia ou outra reorganizagdo financeira;
= O desaparecimento de um mercado ativo para aquele ativo financeiro devido as dificuldades
financeiras; ou
= Dados observaveis indicando que ha uma reducdo mensuravel nos futuros fluxos de caixa
estimados a partir de uma carteira de ativos financeiros desde o reconhecimento inicial
daqueles ativos, embora a diminuicdo ndo possa ainda ser identificada com os ativos
financeiros individuais na carteira.



ODONTO EMPRESAS CONVENIOS DENTARIOS LTDA.
CNPJ 40.223.893/0001-59
Notas explicativas da Administracio as Demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2021

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

A Companhia avalia em primeiro lugar se existe evidéncia objetiva de impairment:

e As contraprestagdes pecuniarias sdo avaliadas inicialmente pelo valor original. A Companhia
constitui provisdo conforme requerido pela RN n° 435/2018 e alteragdes posteriores.

e Para os planos individuais com prego preestabelecido havendo pelo menos uma parcela
vencida do contrato hd mais de 60 dias, a totalidade do crédito desse contrato ¢ provisionada
e para os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de
90 dias, ¢ realizada a provisao da totalidade do crédito desse contrato.

= Demais operagdes: constituida através de andlises individualizadas e em montante julgado
suficiente para fazer face a eventuais perdas na realiza¢do dos créditos.

Mediante avaliagdes, a Companhia entende que a redugdo ao valor recuperavel estd adequada e reflete
o historico de perdas internas.

2.5.2. Impairment de ativos nao financeiros

Os ativos, substancialmente compostos pelos gastos com software, que estdo sujeitos a amortizagao
sdo revisados para a verificagdo de impairment sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias
indicarem que o valor contabil pode ndo ser recuperavel. Uma perda por impairment é reconhecida,
quando aplicavel, pelo valor ao qual o valor contabil do ativo excede seu valor recuperavel..

2.6. Imobilizado e Intangivel

O imobilizado ¢é contabilizado ao custo de aquisi¢do e as depreciagdes sdao calculadas pelo método
linear, com base na vida util estimada dos bens. As taxas de depreciagdo utilizadas pela Companhia
sdo: 1) instalagdes, maquinas e demais equipamentos — 10% a.a.; ii) equipamentos de informatica e
veiculos — 20% a.a..

O Intangivel refere-se a gastos com sistemas informatizados, e sdo amortizados com taxa de
amortizacao de 20% a.a..

2.7. Provisoes técnicas

As Provisoes Técnicas sao constituidas em consonancia com as determinacoes e os critérios estabelecidos
em legislagdes especificas,.

A Provisao de Eventos a Liquidar (PESL) ¢ constituida pelo valor integral, cobrado pelo prestador ou a
ser reembolsado ao segurado, no més da notificagdo da ocorréncia da despesa assistencial.

A Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) € constituida para a cobertura dos valores
de indenizagdo que a Companhia estima serem necessarios para liquidar os sinistros ja ocorridos e ainda
ndo avisados até a data do fechamento contabil relativo ao balango e € estimada pelo método Chain Ladder,
com observagoes de 18 meses.

A Provisdo para Contraprestagdes Nao Ganhas (PPCNGQG) ¢ constituida para a cobertura dos eventos a
ocorrer, tendo seu célculo baseado na Resolugao Normativa n° 393/2015 e demais alteragdes apurando a
parcela de contribui¢des ndo ganhas, cujo periodo de cobertura do risco ainda nao decorreu.
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Teste de adequacio do passivo — TAP

Conforme requerido pela Resolugdo ANS 435/2018, a Companhia promoveu um teste de adequagdo dos
passivos para todos os contratos que estejam vigentes na data de execucao do teste.

Para esse teste, a Companhia elaborou uma metodologia atuarial baseada no valor presente da estimativa
corrente dos fluxos de caixa futuros das obrigagdes ja assumidas. Para determinag@o das estimativas dos
fluxos de caixas futuros, os contratos foram agrupados conforme modalidade de contratagcdo, sendo
contratos Individuais e contratos Coletivos, estabelecidos em regulamentagao.

No célculo atuarial das estimativas correntes dos fluxos de caixa foram consideradas premissas atuariais
realistas e ndo tendenciosas para cada varidvel envolvida. Conforme abaixo:

a) Estrutura a termo da taxa de juros (ETTJ): para desconto dos valores futuros dos fluxos
projetados foram utilizados o cupom Pré-fixada da ANBIMA, conforme estabelecido no item
10.12.2.1 do Anexo da RN 435/2018;

b) Sinistralidade: para estimativa dos sinistros decorrentes dos produtos, foram apuradas
sinistralidades com base no historico observado da carteira;

c) Cancelamento: para estimativa de cancelamentos anuais utilizados no modelo, quando
aplicavel, foram utilizadas as bases historicas da evolugdo de ativos observado para a carteira;

d) Despesas: a estimativa das despesas foi utilizada a média da relacdo historica anual das
despesas sobre o prémio emitido.

Como conclusdo dos testes realizados ndo foram encontradas insuficiéncias em nenhum dos agrupamentos
analisados, para os periodos apresentados.

2.8. Outras provisdes, ativos e passivos contingentes

A Companhia reconhece uma provisdo somente quando existe uma obrigacdo presente (legal ou de
responsabilidade social) como resultado de um evento passado, quando € provavel que o pagamento
de recursos devera ser requerido para liquidar a obrigagdo e quando a estimativa pode ser feita de
forma confiavel para a provisao. Quando alguma destas caracteristicas ndo ¢ atendida, a Companhia
ndo reconhece uma provisdo. As provisdes sao ajustadas a valor presente quando o efeito do desconto
a valor presente ¢ material.

A Companhia constitui passivo contingente para fazer face a desembolsos futuros que possam decorrer
de agdes judiciais em curso, de natureza civel, fiscal e trabalhista. Os passivos contingentes sido
constituidos a partir de analises individualizadas, efetuadas pelos assessores juridicos da Companhia
e de suas controladas, dos processos judiciais em curso e das perspectivas de resultado desfavoravel
implicando em desembolso futuro. Ativo contingente somente ¢ reconhecido quando ha garantias reais
ou decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho
como praticamente certo e pela confirmacao da capacidade de sua recuperagdo por recebimento ou
compensagdo com outro exigivel.

Os tributos, cuja exigibilidade estd sendo questionada na esfera judicial, sdo registrados levando-se

em consideragdo o conceito de “obrigacdo legal”. As obrigagdes legais (fiscais e previdenciarias)
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decorrem de processos judiciais relacionados a obrigagdes tributarias, cujo objeto de contestagao € sua
legalidade ou constitucionalidade que, independentemente da avaliagdo acerca da probabilidade de
éxito, tém seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstragdes financeiras e quando
aplicavel sdo atualizadas monetariamente de acordo com a legislacao fiscal (taxa SELIC).

2.9. Apuracio do resultado

A receita compreende o valor justo da contraprestagao recebida ou a receber pela comercializagao dos
servicos prestados no curso normal das atividades.

As contraprestacoes emitidas sdo apropriados ao resultado em bases lineares no periodo de cobertura
do risco.

A apropriacdo da despesa com eventos indenizaveis ¢ reconhecida, considerando-se a data de
apresentacao da conta odontologica ou do aviso pelos prestadores dos servigos, correspondente aos
eventos ocorridos.

As despesas de comercializagao diferidas sdo aplicadas para os planos empresariais, € s30 compostas
por todos os gastos diretamente incrementais e relacionados a emissao de faturas, e que possam ser
avaliados com confiabilidade e apropriados ao resultado no prazo de até 12 (doze) meses. Os demais
gastos sao registrados como despesa, conforme incorridos.

As participagdes nos lucros devida aos empregados sobre o resultado sdo contabilizadas com base em
estimativas e ajustadas quando do efetivo pagamento. As demais receitas e despesas sdo reconhecidas
de acordo com o regime de competéncia.

2.10. Provisao para imposto de renda e contribuicao social

A provisdo para imposto de renda ¢ constituida com base nos rendimentos tributaveis do periodo, a
aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10% sobre a parcela do lucro tributavel que exceder R$
240 anuais. A contribuig@o social sobre o lucro foi calculada a aliquota de 9% sobre o lucro ajustado,
de acordo com a legislacdo em vigor.

O imposto de renda e a contribuicao social diferidos ndo sao constituidos pois a Companhia nao tem
expectativa de resultado futuro que comporte os seus registros.

As despesas com imposto de renda e contribui¢do social compreendem o imposto de renda correntes
e diferidos, os quais ndo sdo reconhecidos no resultado quando relacionados a itens diretamente
registrados no patrimonio liquido ou em outros resultados abrangentes.

2.11. Estimativas e julgamentos contabeis criticos

A preparagdo das demonstragdes financeiras de acordo com as normas do CPC, referendadas pela
ANS, exige que a Administragao faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicagao de
politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais
podem divergir dessas estimativas. Estimativas e premissas sdo revistas de uma maneira continua.
Revisdes com relagdo a estimativas contabeis sdo reconhecidas no periodo em que as estimativas sao
revisadas e em quaisquer periodos futuros afetados. As notas explicativas listadas abaixo incluem: i.
informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que tem efeitos
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significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras; ii. informagdes sobre
incertezas, sobre premissas e estimativas que possuam um risco significativo de resultar em um ajuste
material dentro do proximo periodo contabil.

Nota 2.7 e 8 - Provisodes técnicas e teste de adequagao de passivos;
Nota 4 - Aplicagoes; e
Nota 11 - Provisoes judiciais

2.12 Novas normas e interpretacoes ainda niao adotadas

As novas normas e interpretacdes emitidas, mas que ainda ndo entraram em vigor até a data de emissao
das demonstragdes financeiras da Companhia, estdo descritas a seguir:

IFRS9/ CPC 48 — Instrumentos Financeiros: Em julho de 2014, o IASB emitiu a versdo final da
IFRS 9 Instrumentos Financeiros, que substitui a [AS 39 — Instrumentos Financeiros: Reconhecimento
e Mensuracao e todas as versdes anteriores da IFRS 9. A IFRS 9 reune os trés aspectos do projeto de
contabilizacdo de instrumentos financeiros: classificagdo e mensuracao, redugdo ao valor recuperavel
do ativo e contabiliza¢cdo de hedge.

A TFRS 9 entrou em vigor para periodos anuais com inicio a partir de 1. De janeiro de 2018, porém a
administracao avaliou que a Companhia cumpre os critérios de elegibilidade da isengao temporéaria do
IFRS 9/CPC 48 e optou por adiar a aplicacdo do IFRS 9/ CPC 48 at¢ a data efetiva da nova norma de
contratos de seguro (IFRS 17), em 1 Janeiro de 2023, tendo em vista que suas operagdes sao
predominantemente relacionadas a seguros. Além disso, dependerd da aprovagao do 6rgdo regulador.

RN 472/2021 — Alteragdes Contabeis nas normas basicas da ANS - Dispde sobre o Plano de Contas
Padrao da ANS para as operadoras de planos de assisténcia a satide e as administradoras de beneficios,
além de alterar/revogar diversas RN. As altera¢des promovidas pela referida norma produzirdo efeitos
na Companhia a partir de 01/01/2022.

3. Gestao de riscos

A Gestao de Riscos ¢ o processo que alinha objetivos, estratégia, procedimentos, cultura, tecnologia e
conhecimentos, com o proposito de avaliar e gerenciar as incertezas a fim de preservar o patrimonio e
criar valor.

O processo de Gestao de Riscos permite que os riscos de crédito, mercado, operacional e tantos outros,
sejam efetivamente identificados, avaliados, monitorados, controlados e mitigados de modo unificado.

A Diretoria de Riscos (DIRRIS) foi criada com o objetivo de centralizar o gerenciamento de risco.
As principais responsabilidades da DIRRIS sao:

e Definir a visao estratégica de Risk Appetite;
e (Garantir o acompanhamento ¢ a eficacia dos dispositivos de vigilancia dos riscos técnicos e de
seguros, financeiros, operacionais e de compliance;
e Definir politicas de gestdo de riscos de acordo com as diretrizes definidas pela Alta Gestdo e
monitorar sua implementacao dentro de unidades de negécios/filiais;
e Gerar alertas quando houver crescimento de riscos ou riscos emergentes;
13
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e Implementar todos os pilares da Solvency II e Own Risk and Solvency Assessment - ORSA e
todas as evolucdes das regras de capital locais;

e Elaborar, trimestralmente, o dashboard (painel de riscos), destinado a Alta Gestdo, contendo
informagdes quantitativas e qualitativas do ambiente de controle da companhia;

e Promover a gestao de risco na cultura da Companhia;

No que tange regulamentos, normas e politicas internas, o gerenciamento de riscos inerentes as
atividades da companhia ¢ apoiado em uma estrutura de Controles Internos e Compliance. Essa
abordagem proporciona o aprimoramento continuo dos modelos de gestdo de riscos € minimiza a
existéncia de lacunas que comprometam sua eficicia.

Com o intuito de acompanhar os diversos temas pertinentes a gestdo de riscos, a DIRRIS organiza
regularmente varios comités, sendo eles, os Comités d’'Engagements (avaliagdo/discussao de
oportunidades e viabilidade de produtos levando em conta o apetite ao risco e diretrizes da
Companhia), de Investimentos e de Riscos e Compliance.

A Companhia conta ainda com o Cddigo de Etica e Conduta e com diversas Politicas e Normativos
internos que tratam de questdes atinentes a ética e a integridade, a prevencao a fraude, a corrupg¢ao, a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

Além disso, o Canal de Denuncia independente esta disponivel aos colaboradores e ao publico externo
para o recebimento de relatos de indicios de praticas ilicitas ou irregulares. Apds o recebimento pelo
Canal de Denuncia, os relatos sao analisados ¢ tratados e ¢ verificada a existéncia de elementos e
informagoes suficientes para que sejam investigados.

Adicionalmente, a Companhia vem implementando agdes com o objetivo de melhorar seu ambiente
de governanga e controle, destacando-se: (i) o fortalecimento da gestdo de riscos, especialmente
Compliance e auditoria interna; (i1) aprovag¢ao pela Alta Administracdo e publicacdo de novas Politicas
e Normativos especificos, relativos a contratacdo de servigos de terceiros, a prevengdo aos conflitos
de interesses, as questdes relativas ao oferecimento e recebimento de brindes e presentes, a prevencao
a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo, a prevencao a fraude, entre outros.

3.1 Controles de risco

A Gestao de Riscos permite que os riscos sejam identificados, avaliados, monitorados, controlados e
mitigados através de um forte mecanismo de controle implantado, incluindo fun¢des de gerenciamento
de risco, fungoes de controle interno e fungdes de auditorias internas e externas.

A companhia conta com um regime de al¢adas delineado e com padrdes de operacao bem definidos
por meio de normas, procedimentos e atribui¢des bem descritos, divulgados e monitorados. Além
disso, a companhia dispde de politicas de subscri¢do de risco, de prevencdo a fraude, lavagem de
dinheiro, e seguranca da informacao (implantadas e monitoradas), € com o trabalho de profissionais
de risco e conformidade designados, conhecedores de suas atribui¢des e atuantes em todas as areas.

3.2 Estratégia de subscri¢io

A politica de subscri¢ao ¢ parte integrante do quadro de gestdo de risco, ou seja, a politica estabelece
as condigdes e os limites para aceitacdo e precificagdo das garantias prestadas, em linha com as
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diretrizes estabelecidas pela alta administracao: apetite a risco e objetivos estratégicos. Tais diretrizes
permitem, através de um processo de tomada de decisdo claro e partilhado, monitorar e gerir os riscos.

3.3 Teste de sensibilidade
As andlises de sensibilidade da Companhia considerando-se as mudangas nas principais premissas em

31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 liquidos dos efeitos tributarios, seguem
apresentadas nos quadros abaixo, demonstrando os impactos de cada premissa no resultado e no

patrimoénio liquido

31/12/2021 31/12/2020
Sensibilidade % %
Taxa +1% 0,00% 0,00%
Taxa -1% 0,00% 0,00%
/Sinistralidade +5% 19,95% 14,62%
Sinistralidade -5% -19,95% -14,62%
Inflagdo +1% 0,00% 0,00%
Inflagdo -1% 0,00% 0,00%

Notas:

a) A sensibilidade a taxa de juros foi calculada sobre os ativos financeiros, pelo modelo de calculo de duration e convexidade, considerando a curva

de juros prefixada 100 basis points para cima e para baixo;

b) Os impactos da variagdo da inflagdo, 100 basis points para cima ou para baixo, foram calculados de acordo com os ativos financeiros pos

fixados;

¢) Para o teste de sensibilidade, consideramos o cendrio de (des)agravamento “A” em +- 5% no volume de sinistros ocorridos, dessa forma o
montante de sinistros encontrados nos cendrios de stress considera a seguinte formula: Sinistros A = Sinistros Ocorridos * (1+A). Por fim,
buscando uma estimativa simplificada do impacto no resultado, o impacto percentual informado considera a seguinte rela¢do:

IMPACTO %

= Resultado antes dos impostos e participacoes+(Sinistros Ocorridos—SinistrosA) Resultado antes dos impostos e participagoes—1;

3.4 Risco de liquidez

Risco associado a insuficiéncia de recursos financeiros aptos para a Companhia honrar seus
compromissos em razio dos descasamentos no fluxo de pagamentos e recebimentos, considerando os
diferentes prazos de liquidagdo dos ativos e as obrigacdes. A falta de liquidez imediata pode impor
perdas em virtude da necessidade de alienagdo de ativos com a consequente realizagdo de prejuizo.
Por meio da politica de gerenciamento de liquidez sdo mantidos recursos financeiros suficientes para
cumprir todas as obrigac¢des a medida de sua exigibilidade e um conjunto de controles, principalmente
para atingir os limites técnicos, fazem parte da estratégia e dos procedimentos para situacdes de
necessidade imediata de caixa.

No caso da Companhia, o risco de liquidez pode ser considerado baixo, pois a carteira ¢ constituida
em sua maior parte por ativos classificados “Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado”,
reduzindo assim o risco da insuficiéncia de recursos nas datas projetadas para o cumprimento de suas

obrigagdes.

3.5 Risco de crédito
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A Companhia restringe a exposi¢ao a riscos de crédito associados a bancos e a caixa e equivalentes

de caixa, efetuando seus investimentos em institui¢des financeiras de primeira linha e com
remuneragdo em titulos de curto prazo.

A tabela a seguir demonstra a exposi¢do maxima ao risco de crédito antes de qualquer garantia ou
outras intensifica¢des de crédito:

31/12/2021 31/12/2020

Composiciio dos ativos Sem Rating Total Sem Rating Total
Valor justo por meio do resultado 28.556 28.556 25.769 25.769
Fundos de investimentos abertos 28.556 28.556 25.769 25.769
Créditos de operagdes com planos de assisténcia odontologica 4.364 4.364 4.584 4.584
Titulos e créditos a receber 203 203 179 179
Exposicio maxima ao risco de crédito 33.123 33.123 30.532 30.532

3.6 Risco de mercado
3.6.1 Gerenciamento de risco de mercado

Define-se como risco de mercado a possibilidade de ocorréncia de perdas por oscilagao de pregos e
taxas em fun¢do dos descasamentos de prazos, moedas e indexadores das carteiras ativa e passiva de
uma instituicdo. O gerenciamento de risco de mercado consiste em mensurar, acompanhar e controlar
a exposi¢do das operacdes financeiras da Companhia de acordo com um conjunto de praticas
compativeis com a natureza de suas operagdes, a complexidade dos produtos e as dimensdes de
exposicao ao risco. Entre os riscos inerentes a Companhia, destacam-se o risco de taxa de juros, risco
de preco de agdes, risco de derivativos.

3.6.2 Controle de risco de mercado

A metodologia utilizada pela Companhia para medir a exposi¢ao aos riscos de mercado € o Value-at-
risk (VaR), o qual demonstra a perda maxima da carteira em um dado espago de tempo, considerando-
se um determinado nivel de confianga. Os limites definidos pela Administragdao. Dentre as informacgdes
utilizadas para o célculo do VaR, como o histoérico das cotagdes dos pregos € o comportamento passado
da estrutura de juros, ndo sao contempladas variaveis exodgenas para efeito das projeg¢des dos cenarios,
tais como: catastrofes naturais, crises econdmicas externas ou choques de pregos dos ativos.

Para realizag@o dos célculos o custodiante utiliza-se dos seguintes parametros:
= Modelo nao-paramétrico;
= Nivel de confianca de 99%;
= Horizonte temporal de um dia; e

= Volatilidade sob o critério EWMA (lambda = 0,94).

O Value at Risk da carteira de investimento da Companhia em 31 de dezembro de 2021 é de RS 1.3
mil.
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4 Aplicacoes

31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021

. Valor do Custo Valor do Custo Sem Vencimento

Descriciao Valor de Mercado Atualizado Valor de Mercado Atualizado definido
Valor justo por meio do resultado

Fundos de investimento abertos 28.556 28.556 25.769 25.769 28.556

Total 28.556 28.556 25.769 25.769 28.556

4.1 Movimentacao das aplicacoes

A movimentacao das aplicagdes financeiras demonstra-se como segue:

31/12/22021 31/12/2020
Saldo inicial 25.769 24.988
Aplicagdes 21.811 25.772
Resgates (20.252) (25.584)
Rendimentos 1.228 593
Saldo final 28.556 25.769

4.2 Abertura por nivel

A seguir apresenta-se a classificacao de ativos financeiros trazidos ao valor justo. Os valores de
referéncia foram definidos como se segue:

= Nivel 1 - titulos com cotacdo em mercado ativo;

= Nivel 2 - titulos ndo cotados nos mercados abrangidos no "Nivel 1" mas que cuja precificacao
¢ direta ou indiretamente observavel; e

= Nivel 3 - titulos que ndo possuem seu custo determinado com base em um mercado
observavel.

O valor esta integralmente concentrado no nivel 1. O saldo em 31 de dezembro de 2021 é de RS
28.556 (31 de dezembro de 2020 - R$ 25.769).

5 Créditos das operacdes com planos de assisténcia odontologica
5.1 Contraprestagio pecuniaria

Apresentamos a seguir as contraprestagdes a receber e a reducao ao valor recuperavel segregado por
segmento e modalidade:

31/12/2021 31/12/2020
Contraprestacdes PDD Total Contraprestagdes PDD Total
a receber a receber
Odonto empresarial 2.840 (180) 2.660 3.479 (263) 3.216
Odonto pessoa fisica 2313 (609) 1.704 3.073 (1.705) 1.368
Total 5.153 (789) 4.364 6.552 (1.968) 4.584
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5.2 Movimentacgao das contraprestacdes a receber e da provisao para risco de crédito

31/12/2021 31/12/2020
Saldo inicial 4.584 5.890
Contraprestacdes emitidas 59.990 68.318
Contrapresta¢des cancelados (9.738) (6.661)
Recebimentos (51.652) (62.141)
Constitui¢do/(reversdo) de provisdo para perda 1.180 (822)
Saldo final 4.364 4.584
5.3 Faixas de vencimento
31/12/2021 31/12/2020

Contraprestagdes a

vencer

De 1 a 30 dias 3.936 4.195

Contraprestagdes

Vencidas

De 1 a 30 dias 324 305

De 31 a 60 dias 94 73

De 61 a 120 dias 10 11

Total 4.364 4.584

5.4 Despesas Diferidas

Apresentamos abertura das despesas diferidas

31/12/2021 31/12/2020
Despesa de Comercializagdo Diferida 964 553
Total 964 553

6 Créditos Tributarios e Previdenciarios

6.1 Composicio dos Créditos Tributarios e Previdenciarios

A composic¢do dos créditos tributarios e a movimentagdo dos créditos tributarios decorrentes de adigdes

temporarias podem ser resumidas como segue:

31/12/2021 31/12/2020
Circulante Circulante
Contribui¢io  Imposto de Outros Total Contribui¢gio  Imposto de Outros Total
Social Renda Tributos Social Renda Tributos
A compensar 837 4.555 20 5.412 573 4.023 1.419 6.015
Total dos créditos tributarios 837 4.555 20 5.412 573 4.023 1.419 6.015
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6.2 Créditos Fiscais nao reconhecidos

Adigdes temporarias
Prejuizo Fiscal

Total

31/12/2021 31/12/2020
22.312 22.610
3.654 4.827
25.966 27.437

7 Imobilizado e Intangivel

O saldo de imobilizado esta totalmente representado por veiculos, instalagdes e equipamentos de
informatica. O saldo em 31 de dezembro de 2021 era de R$ 253 (31 de dezembro de 2020 — R$ 349).

O intangivel refere-se integralmente a gastos com sistemas informatizados, o valor ¢ apresentado
liquido de amortizagdo. O saldo em 31 de dezembro de 2021 era de R$ 308 (31 de dezembro de 2020

RS 456).

Imobilizado

Custo total

Depreciagdo acumulada

Total
Intangivel

Custo total

Amortizagdo acumulada

Total

8 Provisoes técnicas

Apresentamos a seguir a movimentacao das provisoes técnicas:

Saldo inicial

Constitui¢des/ Avisos
de sinistros

Reversoes

Pagamento de sinistros

Saldo final

Saldo inicial

Constitui¢des Avisos
de sinistros

Reversoes

Pagamento de sinistros

Saldo final

31/12/2021 31/12/2020
2.450 2.450
(2.197) (2.101)
253 349
25.000 25.001
(24.692) (24.545)
308 456

31/12/2021
Provisdo para Eventos a Provisio para Event? s Provisdo de Contraprest.
Liquidar (PSEL) Ocorridos e Nao Nio Ganha (PPCNG) Total
Avisados (PEONA)
2.192 2.610 1.970 6.772
18.379 - 702 19.081
131 (525) (565) (1.221)
(18.173) - - (18.173)
2.267 2.085 2.107 6.459
31/12/2020
- Provisdo para Eventos . ox
Provisdo para Eventos a . ~ Provisao de Contraprest.
Liquidar(PSEL) Ocorridos e Nao Niio Ganha(PPCNG) Total
Avisados(PEONA)
2.648 2174 2.142 6.964
17.747 1.638 473 19.858
) (1.202) (645) (1.852)
(18.199) - - (18.199)
2.191 2.610 1.970 6.771

9 Tributos e encargos sociais a recolher
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Apresentamos a seguir a composicao dos tributos e encargos sociais a recolher:

31/12/2021 31/12/2020
IRREF terceiros a recolher 96 128
PIS/PASEP / COFINS 171 184
ISS A Recolher 76 84
INSS a recolher 34 55
IRPJ liquido das antecipagdes a recolher 89 -
CSLL liquido das antecipagdes a recolher 34 -
FGTS a recolher 43 60
Parcelamento PPI (i) - 55
Outros Impostos e contribui¢des a recolher 31 17
Total de tributos e encargos a recolher 574 583

(i) O PPI é um programa de parcelamento incentivado de débitos, cuja a finalidade é oferecer oportunidades as pessoas juridicas
possam quitar seus débitos tributdrios e regularizar a sua situagdo perante o Municipio de Sdo Paulo. A Companhia realizou a
quitacdo do parcelamento em questdo em agosto de 2021.

10 Débitos diversos

Apresentamos a seguir a composicao dos débitos diversos:

31/12/2021 31/12/2020
Fornecedores 704 838
Obrigagdes com pessoal a pagar 1.259 3.198
Comissdo a pagar 1.089 810
Outras contas a pagar 626 644
Total 3.678 5.490

11 Depositos judiciais, provisdes para acoes judiciais

A composicdo em 31 de dezembro 2021, estd demonstrada a seguir:

Depésitos judiciais Provisdes acdes judiciais

31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020

Natureza civel (i) 853 - 2.792 2.823
Natureza fiscal - - 1.392 2.075
Totais 853 - 4.184 4.898

(1) Execugdo fiscal n® 5002039-91.2019.4.03.6144, referente processo administrativo movida pela ANS por suposto descumprimento da obrigacado
prevista no artigo 17 da Lei 9656/98, regulamentado pela RN n° 365/14, em seu artigo 10, bem como em suas posteriores alteragdes.

A movimentacao das provisdes para acdes judiciais pode ser resumida como segue :

Saldo Adicdes Reversoes Baixas Atualizagdes Saldo

31/12/2020 e juros 31/12/2021
Natureza civel 2.823 202 (233) - - 2.792
Natureza fiscal 2.075 - (51 (382) (250) 1.392
Total 4.898 202 (284) (382) (250) (4.184)

As provisdes judiciais civeis correspondem, substancialmente, a cobertura de danos morais, materiais,
que estao em discussao judicial.
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As provisoes fiscais, referem-se a tributos federais, com solicitagao administrativa de pedido de restituigao
e/ou compensag¢ao junto a Receita Federal do Brasil.

11.1 Segregacio em funcio da probabilidade de perda

31/12/2021 31/12/2020

Possivel Provavel Possivel Provavel
Civeis - 2.792 - 2.823
Fiscais 1.392 3.384 2.075
Totais - 4.184 3.384 4.898

12 Patrimonio Liquido
12.1 Capital Social
O capital social, totalmente subscrito e integralizado, ¢ representado por 3.040.049.342 (trés bilhdes,
quarenta milhdes, quarenta e nove mil, trezentos ¢ quarenta e duas) quotas, no valor nominal de R$
0,01 (um centavo de real) cada uma.

13 PLA e Margem de Solvéncia

Apresentamos a seguir a composi¢ao da PLA e Margem de Solvéncia:

a) Patriménio liquido ajustado 31/12/2021 31/12/2020
1 - Adigdes 26.172 20.847
Patrimonio Liquido 26.172 20.847
2 - Dedugdes 1.301 1.346
Despesas diferidas 964 553
Despesas antecipadas 29 337
Intangivel 308 456
Patriménio liquido ajustado (1 -2) 24.871 19.501
b) Margem de solvéncia

0,20 prémio retido anual médio - Gltimos 12 meses 12.083 13.574
0,33 sinistro retido anual médio - ultimos 36 meses 6.639 7.693
Margem de solvéncia Calculada: Valor maximo entre I e IT 12.083 13.574
Proporcdo parcela minima da Margem de Solvéncia % 92,66% 85,28%
Margem de Solvéncia Exigida 11.195 11.576
Solvéncia de capital - (PLA - MS Exigida) 13.944 7.925

14 Transacdes com partes relacionadas

A Administragdo identificou como partes relacionadas 8 Companhia: sua controladora Caixa Seguros
Participacdes em Satude Ltda, controladora indireta CNP Seguros Holding Brasil S.A., anteriormente
denominada Caixa Seguros Holding S.A., demais Companhias ligadas a sua Controladora, seus
administradores, conselheiros e demais membros considerados como “pessoal-chave” da
administracao e seus familiares, conforme defini¢des contidas no CPC 05.
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Os saldos decorrentes de operagdes realizadas com as partes relacionadas sao resumidas abaixo:

31/12/2021 31/12/2020

Ativos (Passivos) Receitas (Despesas) Ativos (Passivos) Receitas (Despesas)
Disponibilidades:
Caixa Economica Federal 25 - - - 116 - - -
Contribuicdes para plano de previdéncia privado
Caixa Vida e Previdéncia S.A. - - - (700) - - - (721)
Contribuicdes para plano odontolégico
Caixa Seguradora S.A - - 1.020 - - - 2.118 -
Caixa Vida e Previdéncia S.A. - - 206 - - - 90 -
Caixa Capitalizagdo S.A. - - 20 - - - 30 -
Caixa Consorcio S.A. - - 81 - - - 71 -
Caixa Seguro Saude - - 15 - - - 16 -
Companhia de Seguros Previdéncia do Sul 114 144
Prestacio de servicos e reembolsos:
Caixa Seguradora S.A (i) - (79) - (1.664) - (96) - (2.154)
Titulo de Capitalizacio
Caixa Capitalizagdo S.A. 6 (1) - - - (1) - -

(i) Refere-se a despesas com apoio administrativo prestado por empresa ligada.

A Companhia nao concede beneficios pds-emprego, de rescisdo de contrato de trabalho, remuneragao
baseada em agdes ou outros beneficios de longo prazo, para seu pessoal-chave da Administragao.

15 Detalhamento das principais contas da demonstracio de resultado

A composi¢ao das contas de resultado no periodo € a seguinte:

a) Receita Operagdes Odontologicas
Plano Coletivo por Adesdo

Plano Coletivo Empresarial

Plano Individual/Familiar

Total

b) Eventos Indenizaveis liquidos
Plano Coletivo por Adesdo

Plano Coletivo Empresarial

Plano Individual/Familiar

Total

¢) Despesas de comercializacio
Comissao

Agenciamento

Total

d) Despesas administrativas
Pessoal proprio

Servigos de terceiros
Localizagdo e funcionamento
Publicidade e propaganda
Taxa de satide suplementar

31/12/2021  31/12/2020
9.041 8.783
19.364 21.696
32.009 37.392
60.414 67.871
3.570 3.298
7.012 6.949
7.747 7.220
18.329 17.467
10.565 12.724
1.195 1.123
11.760 13.847
13.936 13.608
2.058 3.546
4.171 3.959
139 71
280 427
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Tributos 381 2.627
Outras despesas administrativas 1413 1.030
Total 22.378 25.268

e) Outras Despesas Operacionais

Provisao para risco de crédito 982 832
Despesas de cobranca 731 564
Despesa com midia produto 300 -
Outras despesas operacionais 242 78
Total 2.255 1.474

f) Resultado financeiro liquido

Receitas com fundos de investimento 1.228 (593)
Outras despesas financeiras (232) 1.412
Outras Receitas Financeiras 141 (335)
Total 1.138 484

Imposto de renda e contribuicio social

31/12/2021 31/12/2020
Contribuicio Imposto de Contribui¢io Imposto de
Social Renda Social Renda

Resultado antes dos tributos e apos participagdes 5.953 5.953 4.843 4.843
(- ) Outras variagdes(i) (876) (876) (1.325) (1.325)
Base de calculo 5.077 5.077 3.518 3.518
Taxa nominal do tributo 9% 25% 9% 25%
Tributos calculado a taxa nominal 457) (1269) 317) 879)
Ajustes do lucro real (3.034) (3.034) (425) (425)
Total dos ajustes a base de calculo (3.034) (3.034) 425) 425)
Tributos sobre os ajustes 273 758 38 106
Incentivos Fiscais - 67 - 54
Despesa contabilizada (184) (443) (278) (719)
Taxa efetiva 3,62% 8,73% 7,91% 20,44%

(i) Compensagdo de Prejuizo Fiscal de exercicios anteriores.

Plano de previdéncia patrocinado

A Companhia ¢ co-patrocinadora de planos de previdéncia complementar para seus funcionarios e
administradores na modalidade de Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL Previnvest). O
Previnvest ¢ um plano de beneficios que concede complemento de aposentadoria sob a forma de renda
temporaria ou vitalicia, além de outros beneficios opcionais, sendo constituido sob o regime financeiro
de capitalizagcdo na modalidade de contribui¢do varidvel.

Nos termos do regulamento do fundo, os patrocinadores contribuem com percentuais variaveis,
dependendo da idade de ingresso no plano, aplicados sobre o saldrio de contribui¢do do empregado.
Os patrocinadores contribuem, ainda, com até¢ 5 vezes o valor das contribuigdes espontaneas dos
empregados, segundo critérios estabelecidos no Regulamento.

Neste exercicio a Companhia efetuou contribui¢des no montante de R$700 (31 de dezembro de 2020
RS 721).

*%
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