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Relatério da Administracao

Senhores Diretores e Acionistas,

Temos a satisfacdo de submeter a apreciacéo de V.Sas. as demonstracoes financeiras da Odonto
Empresas Convénios Dentérios Ltda. (‘Operadora”), relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2024, acompanhadas das Notas Explicativas e do Relatério dos Auditores Independentes.
As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonéncia com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as operadoras supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar ANS.
Em 2024, o faturamento da Companhia encerrou o ano no patamar de foi de R$ 42,1 milhGes.
A estratégia da atividade comercial visou o desenvolvimento da oferta de produtos a partir das parcerias
(B2B2C) com corretores de seguros e empresas que pretendem realizar uma oferta ampla de produtos
agregando ao seu portfdlio, o produto odontolégico. No entanto a operagéo foi impactada pela redugao
da carteira ativa de clientes, impactando o faturamento em relagao ao exercicio de 2023.

Por outro lado, o resultado bruto das operagdes foi de R$ 27,6 milhdes, representando alta
rentabilidade técnica da carteira no periodo, reflexo do controle das regras de subscricdo, de
regulagao de sinistro e de auditoria.

No ambito das operacdes, em razdo da recente aquisicao pela CNP Assurances da participacao
societdria da Caixa Seguridade na Companhia, a Administracdo conduziu um projeto em 2023 de
autonomia operacional e tecnolégica dos servicos que até entdo eram executados de forma
compartilhada em nivel de holding com as demais empresas, e cuja conclusao deu-se em janeiro de
2024 com reflexos ja esperados nas despesas da Companhia.

Como resultado, a Companhia encerrou o exercicio de 2024 registrando um prejuizo liquido de 18
milhdes com um patriménio liquido de R$ 38,1 milhdes.

A Companhia continua sendo um dos pilares da estratégia de desenvolvimento do modelo de
multiparcerias, em alinhamento com as diretrizes estratégicas da CNP Assurances para a expansao
das operagdes no Brasil.

Aliado a estratégia comercial de expansao, é foco da administragao a manutengéo do controle da
sinistralidade e realizacdo de programas de eficiéncia de custo da operagao apds o projeto de
autonomia que foi finalizado para redug@o dos patamares de despesas operacionais e administrativas.
Para substanciar as estratégias de desenvolvimento da Companhia, em 29.01.2024, refor¢cando a
estratégia do acionista, foi realizado aporte de capital na Companhia no montante de R$ 47 milhoes,

refletidos no fechamento contébil de janeiro de 2024.
Honorarios de Auditoria Externa
A divulgagéo dos honorarios de auditoria externa é publicada anualmente nas informagdes financeiras
do controlador final, CNP Assurances, na Franga.
Consideracoes Finais e Agradecimentos
A Odonto Empresas Convénios Dentérios Ltda. agradece o apoio e a confianca dos acionistas.
Agradecemos também o apoio dado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e, em
particular, aos nossos clientes, objetivo principal do nosso trabalho.
Por fim, a Odonto Empresas Convénios Dentarios Ltda. reconhece o esforgo eficaz e o profissionalismo
do seu corpo funcional e de seus parceiros. O apoio e a dedicagdo mais uma vez demonstrados por
todos sdo fatores fundamentais para consolidar as conquistas obtidas e enfrentar, com competéncia
e dinamismo, nossos futuros desafios.

Barueri, 27 de fevereiro de 2025

A Administragao

Balanco Patrimonial
(Em milhares de reais)

Demonstracao do Resultado do Exercicio
(Em milhares de reais, exceto o prejuizo por acéo)

NOTA 31/12/2024 31/12/2023 NOTA 31/12/2024 31/12/2023 DEMONSTRACAO DORESULTADO ~ NOTA _ 31/12/2024 _ 31/12/2023
ATIVO CIRCULANTE 71.266 44.838 PASSIVO CIRCULANTE 31.342 26.938 Contraprestagoes efetlv_as de plano de assisténcia a satde 35.994 52.271
Disponivel 208 259  Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude 8 13.273 5.276 Receitas com operacdes de assisténcia a saide 15.a 38.193 54.720
i Provisdes de contraprestagoes 10.196 1.454 Contraprestagdes liquidas 3 47.804 54.720
Realizével _70.968 44579 Provisa 30 N4 Variacao das provisdes técnicas de operagoes
Aplicacdes financeiras 4 61.035 36.018 rovisao de pont(apfes?agao néio ganha - E'PCNG 585 1454 isténcia 3 sad
L . PP Provis&o de insuficiéncia de contraprestagées 9.611 - de assisténcia a saide (9-611) (9.611)
AplicagGes garantidoras de provisdes técnicas 8.845 8127 provisao de eventos a liquidar para outros prestadores 1.618 1.747 (-) Tributos diretos de operagdes com planos de
Aplicagbes livres 52.190 27.891  proyisao para eventos ocorridos e néo avisados (PEONA) 1.459 2.075 assisténcia & satide da operadora (2.199) (2.449)
Créditos de operacoes com planos de assisténcia a satude 5 2113 2.779 Débitos de operacées de assisténcia a satide 3.691 2.827 Eventos indenizaveis liquidos (14.531) (18.936)
Contraprestagao pecuniaria a receber 2113 2.779 Receita antecipada de contraprestagoes 36 51 Evgntgs conhecidf)s ou avisados ) o 15.b (15.148) (18.714)
Despesas diferidas 5.4 260 864 Comercializagao sobre operagdes 3.655 2.776 Variag&o da proviséo de eventos ocorridos e nao avisados 617 (222)
Créditos tributérios e previdenciarios 6 6.624 4712 Provisdes 549 489 RESULTADO DAS OPERAGCOES COM PLANOS
Bens e titulos a receber 907 206 Provisdes para acdes judiciais 11 549 489 DE ASS|ST_ENC|A A S_AU[_’E o 21.463 33.335
Despesas antecipadas 29 _  Tributos e encargos sociais a recolher 9 287 532 Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a satde 3 53
ATIVO NAO CIRCULANTE 2.756 2,601 Débitos diversos 10 13.542 17.814 Outras despesas operacionais
Realizével a longo prazo 2.096 2.031 PASSIVO NAO CIRCULANTE 4.500 5.166 com plano de assisténcia a salude 15.c (6.115) (8.611)

Depdsi - g p N X ——— Provisdes técnicas de operagées de assisténcia  satide 8 254 280 Outras despesas de operagdes de planos de assisténcia a satide (4.328) (5.507)

epositos judiciais e fiscais 11 2.096 2.031 > i —_— e & i A
- Provis&o de eventos a liquidar para outros prestadores 254 280 Provis&o para perdas sobre créditos (1.787) (3.104)
Imobilizado T 189 292 e Ses 4.246 4.886 Outras despesas oper. de assist. a satde n&o rel.

Imobilizado de uso proprio 172 269 Provisdes para acdes judiciais 11~ 40246 4886 com planos de satde da operadora (1.074) (719)
Imobilizados nao odontoldégicos 172 269  pATRIMONIO LiQUIDO 38.180 15.335 RESULTADO BRUTO 14.277 24.058
Outras imobilizagdes 17 23 Capital social 12 77.400  30.400 Despesas de comercializagéo 15.d (7.525) (7.189)

Intangivel 7 471 278 Prejuizos acumulados (39.220) (15.065) Despesas administrativas 15.e (37.224) (28.424)
TOTAL DO ATIVO 74.022 47.439 TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LiQUIDO 74.022 47.439 Resultado financeiro liquido 15f 8.385 2.475
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras Receitas financeiras 8.943 4.597
Despesas financeiras (558) (2.122)
Demonstragéo das Mutagées do Patrimonio Liquido RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES (22.087) (9.080)
. . Participagdes sobre o lucro (2.068) (287)
(Em milhares de reais) RESULTADO LiQuUIDO (24.155) (9.367)
. ) K . Quantidade de quotas 7.740.049.342 3.040.049.342
g;slgg:g::%iode janeiro de 2023 gp-talas% Pﬂ%% % Resultado liquido por lote de mil agées - R$ (3,12) (3,08)
Prejutzo Ifquido do exercicio — (9367) (9.367) As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras
Saldos g'&‘efagﬁal o de 2023 30500 (15.065)  15.338 Demonstracao do Resultado Abrangente
Prejuizo liquido do exercicio - (24.155)  (24.155) (Em milhares de reais)
Saldos em 31 de dezembro de 2024 77.400 (39.220) 38.180

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras

Notas Explicativas da Administracao as Demonstracoes Financeiras em 31 de dezembro de 2024
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO ABRANGENTE 31/12/2024 31/12/2023

Resultados do exercicio (24.155) (9.367)
Total dos resultados abrangentes para o exercicio (24.155) (9.367)

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras

1. Contexto operacional

A Odonto Empresas Convénios Dentérios Ltda. (“Odonto Empresas” ou “Operadora”), sediada na
Avenida Tamboré, 267 15° andar conjunto 151B, Barueri - SP, tem por atividade a administragao e
comercializagdo de planos privados de assisténcia a saide suplementar no segmento de odontologia
na modalidade de pré-pagamento, relacionados com a prestagdo de servigos de operacao de planos
odontoldgicos para empresas, associagdes e grupos de pessoas fidelizadas (affinity groups) e
pessoas fisicas por meio de seus clientes.

A Odonto Empresas possui registro de operadora na ANS, classificada na modalidade de odontologia
de grupo e encontra-se autorizada para funcionamento desde 18 de janeiro de 2008.

1.1. Estrutura societaria do Grupo CNP

A estrutura atual do Grupo CNP apds a cis@o ocorrida em 2022 é apresentada no organograma a
sequir:
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2. Resumo das politicas contabeis materiais

As principais politicas contabeis aplicadas na preparagao destas demonstragdes financeiras estdo
definidas a seguir. Essas praticas vém sendo aplicadas de modo consistente em todos os
periodos apresentados.

A Operadora adotou a Divulgacéo de Politicas Contdbeis (alteragcdes ao CPC 26 (R1), a partir de 01
de janeiro de 2023. Embora as alteragdes ndo tenham resultado em nenhuma mudanca nas politicas
contdbeis em si, elas afetam, as informagdes das politicas contébeis divulgadas nas demonstragoes
financeiras.

As alteragdes exigem a divulgacdo de politicas contabeis “materiais”, em vez de “significativas”. As
alteragcdes também fornecem orientagéo sobre a aplicagao da materialidade a divulgacao de politicas
contdbeis, ajudando as entidades a fornecer informagdes Uteis sobre as politicas contabeis
especificas da entidade que os usudrios precisam para entender outras informacdes nas
demonstracoes financeiras.

A administragéo revisou as politicas contébeis e atualizou as informagdes divulgadas na nota 2 -
Resumo das politicas contébeis materiais em determinados casos, de acordo com as alteragoes.
2.1. Elaboracéao e apresentacao

As demonstragdes financeiras foram elaboradas e sdo apresentadas de acordo com as préticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as Operadoras supervisionadas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS incluindo os pronunciamentos, as orientagdes e as interpretacdes emitidas
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados pela ANS.

A preparagao de demonstracoes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e o
julgamento por parte da administragao da Operadora no processo de aplicagdo das politicas
contabeis. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade,
bem como as areas nas quais premissas e estimativas sao significativas para as demonstragdes
financeiras também estéo divulgadas em notas especificas.

A Administragé@o considera que a Operadora possui recursos suficientes para a continuidade de suas
operagdes no futuro. Nao ha conhecimento de nenhuma incerteza relevante que possa gerar duvidas
significativas quanto a sua capacidade de prosseguir com as atividades. Assim, as demonstragdes
financeiras foram elaboradas com base no principio da continuidade.

A autorizagdo para a emisséo destas demonstragdes financeiras foi dada pela Diretoria em reuniao
realizada em 27 de fevereiro de 2025.

2.2. Moeda funcional e moeda de apresentacao

As demonstragdes financeiras sdo apresentadas em reais, por ser o real a moeda funcional e de
apresentacdo da Operadora.

2.3. Caixa e equivalentes de caixa (disponivel)

A Operadora considera como caixa e equivalentes de caixa os saldos de depésitos bancérios sem
vencimento, utilizados para atender obrigagoes de curto prazo, sem risco significante de mudanca de
valor justo.

2.4. Ativos financeiros

2.4.1. Classificacao e reconhecimento

A classificagéo dos ativos financeiros nos termos do CPC 48 é baseada no modelo de negdcios da
empresa e nas caracteristicas de fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro. no qual o ativo
financeiro é gerenciado e em suas caracteristicas de fluxos de caixa contratuais. A Operadora realiza
o teste nos ativos para garantir que consistem exclusivamente em pagamentos de principal e juros
(SPPI - Solely Payment of Principal and Interest - SPPI) e desenvolveu seus modelos de negdcios
para o gerenciamento de seus instrumentos financeiros, o qual direciona as estratégias e operagdes
executadas pela Geréncia de Investimentos.

A Operadora revisou a classificagdo dos seus ativos financeiros de acordo com o modelo de negdcios
e as caracteristicas dos fluxos de caixa. As categorias de mensuragéo sao:

a. Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

Sao avaliados pelo valor de custo com utilizacado do método de juros efetivos, ou seja, calculando o
custo amortizado de um ativo ou passivo financeiro e inserindo o resultado dos juros pela aplicagcao
da taxa efetiva de juros, atualizando o valor de compra do ativo pela taxa de juros negociados na
época até seu vencimento. O ativo € mantido nesse modelo de negécios quando: a finalidade é
receber os fluxos de caixa contratuais e ndo o vender; e obrigatoriamente respeitar o teste de SPPI
- Solely Payment of Principal and Interest. Atualmente a companhia ndo possui nenhum ativo nesse
modelo de negécios.

b. Ativos financeiros mensurados a valor justo por meio de outros resultados abrangentes
(VJORA)

O ativo é mantido nesse modelo de negdcios quando: a finalidade é receber os fluxos de caixa
contratuais e com a possibilidade negocia-lo; e obrigatoriamente respeitar o teste de SPPI.

c. Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado (VJR)

No valor justo por meio do resultado, os ativos financeiros sdo registrados ao valor justo com
contrapartida no resultado.

O ativo é mantido nesse modelo de negécios quando:

1) a finalidade negocia-lo; e

1) o seu fluxo de caixa contratual nao se enquadra no teste de SPPI.

2.4.2. Mensuracao

O valor de mercado dos titulos é determinado de acordo com os critérios e informagdes a seguir:
 Titulos publicos: com base no “preco unitario de mercado” informado pela Associacédo Brasileira
das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais - ANBIMA.

* Fundos de investimentos: registrado com base nos valores das quotas divulgadas pelas
instituices financeiras administradoras desses fundos.

2.5. Impairment

2.5.1. Impairment de ativos financeiros

O CPC 48/ IFRS 9 introduz um conceito de perda esperada prospectivo, considerando ndo apenas as
perdas incorridas, mas também as esperadas ao longo da vida do instrumento financeiro. A norma
exige que seja estimado um modelo de perda de crédito esperada para os ativos financeiros
mensurados ao custo amortizado e instrumentos de divida mensurados a valor justo por meio de
outros resultados abrangentes (VJORA), e possui dois tipos de abordagem para a perda esperada
que variam de acordo com o tipo de ativo financeiro: abordagem geral e simplificada.

* Estagio 1: Instrumentos financeiros sem aumento significativo no risco de crédito desde o
reconhecimento inicial. A perda esperada é calculada com base em eventos possiveis nos préximos
12 meses.

* Estagio 2: Instrumentos financeiros com aumento significativo no risco de crédito, mas sem
evidéncia objetiva de perda. A perda esperada é calculada com base em eventos ao longo da vida Util
do ativo.

» Estagio 3: Instrumentos financeiros com evidéncia objetiva de impairment. A perda esperada é
reconhecida ao longo da vida util do ativo.

A Companhia adota a metodologia mais aplicada no mercado para a proviséo de perda de crédito
esperada (ECL - Expected credit losses) para os ativos financeiros da Companhia, o qual considera
perdas estimadas em fungao de eventos de crédito do passado, do presente e do futuro.

A Companhia adotou a calibracao de probabilidades de inadimpléncia com base nos ratings das maiores
agéncias do mercado para mensurar a perda esperada de todos os ativos financeiros da 1. No caso dos
titulos publicos brasileiros por se tratar de risco soberano e por prética de mercado sdo considerados titulos

livres de risco de crédito, a Companhia avaliou que ndo ha risco de perda. Desta forma, ndo houve impacto
nas demonstracoes financeiras de perda esperada futura reconhecida.

2.5.2. Provisao para Perda Sobre Créditos

A Provisao para Perda Sobre Créditos (PPSC) seguem as devidas premissas:

* Os prémios sdo avaliados inicialmente pelo valor original. A Operadora constitui provisdo conforme
requerido pela RN n° 528/2022 e alteragdes posteriores.

 Para os planos individuais com prego preestabelecido havendo pelo menos uma parcela vencida do
contrato ha mais de 60 dias, a totalidade do crédito desse contrato é provisionada e para os demais
planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90 dias, é realizada a
provisdo da totalidade do crédito desse contrato.

Mediante avaliacdes, a Operadora entende que a redugdo ao valor recuperavel estd adequada e
reflete o histérico de perdas internas.

2.5.3. Impairment de ativos nao financeiros

Os ativos, substancialmente compostos pelos gastos com software, que estao sujeitos a amortizagao
sao revisados para a verificacao de impairment sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias
indicarem que o valor contébil pode ndo ser recuperavel. Uma perda por impairment é reconhecida,
quando aplicavel, pelo valor ao qual o valor contabil do ativo excede seu valor recuperavel.

2.6. Imobilizado e intangivel

O imobilizado é contabilizado ao custo de aquisi¢ao e as depreciagdes sado calculadas pelo método
linear, com base na vida util estimada dos bens. As taxas de depreciacao utilizadas pela Operadora
sao: i) Méveis, maquinas, utensilios e demais equipamentos - de 10% a 20% a.a.; ii) benfeitoria em
imoveis de terceiros de 20% a.a.; e iii) veiculos - 20% a.a..

O intangivel é composto de sistemas informatizados desenvolvidos internamente e gastos com
desenvolvimento de sistemas, a serem amortizados a partir da data de utilizagdo. A taxa de
amortizacao utilizada é de 20% a.a..

2.7. Provisoes técnicas

As Provisdes Técnicas sdo constituidas em consondncia com as determinagdes e os critérios
estabelecidos em legislacdes especificas.

* A Provisao de Eventos e Sinistros a Liquidar (PESL) é constituida pelo valor integral, cobrado
pelo prestador ou a ser reembolsado ao segurado, no més da notificagao da ocorréncia da despesa
assistencial.

* A Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) é constituida para a cobertura dos
valores de indenizagdo que a Operadora estima serem necessarios para liquidar os sinistros ja
ocorridos e ainda nao avisados até a data do fechamento contabil relativo ao balanco e é estimada
pelo método Chain Ladder, com observagdes de 24 meses.

* A Provisao para Insuficiéncia de Contraprestacao (PIC) é constituida quando ocorre insuficiéncia
de prémio/contraprestacao para a cobertura dos eventos/sinistros a ocorrer, calculada considerando
as despesas e prémios de acordo o normativo em vigor.

* A Provisao para Prémios ou Contraprestacdes Nao Ganhas (PPCNG) é constituida para a
cobertura dos eventos a ocorrer, tendo seu calculo baseado na Resolugao Normativa n° 393/2015 e
demais alteragdes apurando a parcela de contribui¢gdes ndo ganhas, cujo periodo de cobertura do
risco ainda nao decorreu.

2.8.Teste de adequacéo do passivo - TAP

Conforme requerido pela Resolugdo ANS n° 528/2022, a Operadora promoveu um teste de
adequacao dos passivos para todos os contratos que estejam vigentes na data de execugao do teste.
Para esse teste, a Operadora elaborou uma metodologia atuarial baseada no valor presente da
estimativa corrente dos fluxos de caixa futuros das obrigacoes ja assumidas.

Para determinacé@o das estimativas dos fluxos de caixas futuros, os contratos foram agrupados
conforme modalidade de contratagdo, sendo contratos Individuais e contratos Coletivos, estabelecidos
em regulamentagao.

No célculo atuarial das estimativas correntes dos fluxos de caixa foram consideradas premissas
atuariais realistas e ndo tendenciosas para cada varidvel envolvida. Conforme abaixo:

a) Estrutura a termo da taxa de juros (ETTJ): para desconto dos valores futuros dos fluxos
projetados foram utilizados o cupom pré-fixada da ANBIMA, conforme estabelecido no item 10.12.2.1
do Anexo da RN 528/2022;

b) Sinistralidade: para estimativa dos sinistros decorrentes dos produtos, foram apuradas
sinistralidades com base no histérico médio observado da carteira, totalizando 31,2%;

c) Cancelamento: para estimativa de cancelamentos anuais utilizados no modelo, foram utilizadas
as bases histéricas da evolucéo de ativos observado para a carteira;

d) Despesas: a estimativa das despesas foi utilizada a média da relagdo histérica anual das
despesas sobre o prémio emitido.

Como conclusao dos testes realizados, ndo foram encontradas insuficiéncias em nenhum dos
agrupamentos analisados, para os periodos apresentados.

2.9. Outras provisoes, ativos e passivos contingentes

A Operadora reconhece uma provis@o somente quando existe uma obrigagdo presente (legal ou de
responsabilidade social) como resultado de um evento passado, quando é provavel que o pagamento
de recursos devera ser requerido para liquidar a obrigagdo e quando a estimativa pode ser feita de
forma confidvel para a provisao. Quando alguma destas caracteristicas nao é atendida, a Operadora
né@o reconhece uma provisdo. As provisdes sao ajustadas a valor presente quando o efeito do
desconto a valor presente é material.

A Operadora constitui passivo contingente para fazer face a desembolsos futuros que possam
decorrer de agdes judiciais em curso, de natureza civel, fiscal e trabalhista. Os passivos contingentes
sdo constituidos a partir de andlises individualizadas, efetuadas pelos assessores juridicos da
Operadora, dos processos judiciais em curso e das perspectivas de resultado desfavoravel implicando
em desembolso futuro. Ativo contingente somente é reconhecido quando ha garantias reais ou
decisoes judiciais favoraveis, sobre as quais nao cabem mais recursos, caracterizando o ganho como
praticamente certo e pela confirmacdo da capacidade de sua recuperagdo por recebimento ou
compensagao com outro exigivel.

Os tributos, cuja exigibilidade esta sendo questionada na esfera judicial, sao registrados levando-se
em consideracdo o conceito de “obrigacdo legal”. As obrigacdes legais (fiscais e previdenciarias)
decorrem de processos judiciais relacionados a obrigacdes tributarias, cujo objeto de contestagédo é
sua legalidade ou constitucionalidade que, independentemente da avaliagdo acerca da probabilidade
de éxito, tém seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracdes financeiras e sao
atualizadas monetariamente de acordo com a legislagéo fiscal (taxa SELIC).

2.10. Apuracao do resultado

A receita compreende o valor justo da contraprestacao recebida ou a receber pela comercializagao
dos planos comercializados.

As contraprestagoes emitidas sao apropriadas ao resultado em bases lineares no periodo de
cobertura do risco.

A apropriagao da despesa com eventos indenizéveis € reconhecida, considerando-se a data de
apresentagao da conta odontolégica ou do aviso pelos prestadores dos servigos, correspondente aos
eventos ocorridos.

As despesas de comercializagdo diferidas sao aplicadas para os planos empresariais, e sdo
compostas por todos os gastos diretamente incrementais e relacionados a emissao de faturas, e que
possam ser avaliados com confiabilidade e apropriados ao resultado no prazo de até 12 (doze)
meses. Os demais gastos séo registrados como despesa, conforme incorridos.

As participacdes nos lucros devida aos empregados sobre o resultado sdo contabilizadas com base
em estimativas e ajustadas quando do efetivo pagamento. As demais receitas e despesas s@o
reconhecidas de acordo com o regime de competéncia.

2.11. Provisao para imposto de renda e contribuicéo social

A provisao para imposto de renda é constituida com base nos rendimentos tributaveis do periodo, a
aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10% sobre a parcela do lucro tributavel que exceder
R$ 240 anuais. A contribuicdo social sobre o lucro foi calculada a aliquota de 9% sobre o lucro
ajustado, de acordo com a legislagédo em vigor.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos ndo sao constituidos pois a Operadora nao tem
expectativa de resultado futuro que comporte os seus registros.

As despesas com imposto de renda e contribui¢do social compreendem o imposto de renda correntes
e diferidos, os quais ndo sdo reconhecidos no resultado quando relacionados a itens diretamente
registrados no patriménio liquido ou em outros resultados abrangentes.

2.12. Estimativas e julg: ak

1tos cor
As estimativas e os julgamentos contabeis sao continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia
histérica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razodveis para
as circunstancias.
2.13 Operacgoes de arrendamento
Os contratos de arrendamentos s@o reconhecidos pelo valor presente de contratos com prazo superior a
12 meses. A forma de apresentagao obedece aos critérios de reconhecimento de um ativo de direito de uso
pelo valor presente e de um passivo de arrendamento que serdo realizados por meio de depreciagéo do
ativo e amortizagéo e despesa financeira oriundas dos juros a transcorrer sobre o passivo.
Os ativos de direito de uso (aluguéis de iméveis) sdo mensurados pelo fluxo de caixa do passivo de
arrendamento, descontado a valor presente.
A depreciacéo dos ativos de direito de uso utiliza o método de depreciacao linear, considerando o
prazo de expectativa de permanéncia dos contratos.
O passivo de arrendamento é mensurado pelo valor presente dos pagamentos de arrendamentos
esperados até o fim do contrato, considerando eventuais renovagdes ou cancelamentos.
Os ativos de direito de uso sdo mensurados a um valor igual ao passivo de arrendamento em sua
ativagao, ajustado pelo valor de quaisquer recebimentos de arrendamento antecipados ou acumulados: A
Operadora aplicou essa abordagem a todos os arrendamentos mercantis. Foram analisados os ativos de
direito de uso quanto a perda por reducao ao valor recuperdvel na data de transi¢do e concluiu que ndo
ha indicagéo de que os ativos de direito de uso apresentem problemas de reducao ao valor recuperavel.
Foi utilizado o expediente pratico ao aplicar o CPC 06 (R2 a arrendamentos anteriormente classificados
como arrendamentos operacionais de acordo com o CPC 06 (R2, sendo que nao reconheceu ativos e
passivos de direito de uso para arrendamentos cujo prazo de arrendamento se encerra dentro de 12
meses da data da aplicag&o inicial, assim como bens com valores inferiores a 5 mil délares.
O valor presente dos pagamentos de arrendamento é calculado com base nos termos do contrato de
arrendamento, levando em consideragao o valor presente dos pagamentos minimos do arrendamento,
as taxas de juros implicitas e outros fatores relevantes.
A Operadora aplica o CPC 06(R2) apenas a contratos previamente identificados como arrendamentos
(o contrato que &, ou contém, um arrendamento se ele transmite o direito de controlar o uso de ativo

Demonstracao do Fluxo de Caixa - Método Direto
(Em milhares de reais)

ATIVIDADES OPERACIONAIS 31/12/2024 31/12/2023
Recebimento de planos odontolégicos 46.138 53.968
Resgate de aplicagdes financeiras 38.055 17.637
Outros recebimentos operacionais 7.510 1.629
Pagamento a fornecedores/prestadores de servigos de salude (13.902) (18.454)
Pagamento de comissdes (5.275) (7.255)
Pagamento de pessoal (6.965) (9.789)
Pagamento de pro-labore (33) -
Pagamento de servigos terceiros (25.614) (8.847)
Pagamento de tributos (4.860) (5.458)
Pagamento de processos judiciais (civeis/trabalhistas/tributarios) (1.207) (2.593)
Pagamento de aluguel - (103)
Pagamento de promogao/publicidade - (412)
Aplicacdes financeiras (56.543) (18.525)
Outros pagamentos operacionais (24.050) (1.151)
Caixa liquido nas atividades operacionais (46.955) 647
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Recebimento de venda de ativo imobilizado - Outros - 16
Pagamento de aquisi¢cao de ativo imobilizado - Outros (4) (211)
Pagamento relativo ao ativo intangivel (205)

Outros pagamentos das atividades de investimento 6 -
Caixa liquido das atividades de investimentos (215) (195)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Integralizacé@o de capital em dinheiro 47.000 -
Pagamentos de amortizagédo - empréstimos/financiamentos/leasing - (298)
Caixa liquido das atividades de financiamento 47.000 (298)
Variacao de caixa e equivalente de caixa 39 154
Caixa - saldo inicial 259 105
Caixa - saldo final 298 259

As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras

identificado por um periodo em troca de contraprestagéo).

2.14. Adocao do CPC 48 - Instrumentos Financeiros

A Operadora adotou o CPC 48 - Instrumentos Financeiros em 1° de janeiro de 2023 através da
Resolugao Normativa 528, de abril de 2022. A norma introduz um conceito de perda esperada
prospectivo, considerando ndo apenas as perdas incorridas, mas também as esperadas ao longo da
vida do instrumento financeiro.

O CPC 48 exige que seja estimado um modelo de perda de crédito esperada para os ativos
financeiros mensurados ao custo amortizado e instrumentos de divida mensurados a valor justo por
meio de outros resultados abrangentes (VJORA), e possui dois tipos de abordagem para a perda
esperada que variam de acordo com o tipo de ativo financeiro: abordagem geral e simplificada.

Os ativos financeiros da Operadora sdo integralmente classificados pelo valor justo por meio do
resultado, antes mesmo da adogdo do CPC 48. Desta forma, nao houve impacto nas demonstragdes
financeiras de perda esperada futura reconhecida.

3. Gestao de riscos

A Gestao de Riscos € o processo que alinha objetivos, estratégia, procedimentos, cultura, tecnologia
e conhecimentos, com o propoésito de avaliar e gerenciar as incertezas a fim de preservar o patriménio
e criar valor.

O processo de Gestdo de Riscos permite que os riscos de crédito, subscri¢do, mercado, operacional
e tantos outros, sejam efetivamente identificados, avaliados, monitorados, controlados e mitigados de
modo unificado.

Os principais riscos decorrentes dos negécios da Operadora mencionados a seguir sdo gerenciados
por diferentes departamentos e contemplam politicas e estratégias consideradas adequadas pela
Administragdo. As politicas e estratégias de gerenciamento de riscos sdo acompanhadas pela
Diretoria de Riscos e Compliance da CNP Seguradora foram criadas em atendimento as exigéncias
normativas e com o objetivo de centralizar o gerenciamento de risco, avaliando e monitorando as
exposicoes de risco da operadora. As principais responsabilidades da Diretoria de Riscos e
Compliance sao:

« Definir a visao estratégica de Risk Appetite;

* Garantir o acompanhamento e a eficcia dos dispositivos de vigilancia dos riscos técnicos e de
seguros, financeiros, operacionais, socioambientais e de compliance;

* Definir politicas de gestao de riscos de acordo com as diretrizes definidas pela Alta Gestédo e
monitorar sua implementacao dentro de unidades de negécios;

* Gerar alertas quando houver crescimento de riscos ou riscos emergentes;

* Implementar todos os pilares dos normativos Solvency Il e Own Risk and Solvency Assessment -
ORSA e todas as evolugdes das regras de capital locais;

* Elaborar, trimestralmente, o dashboard (painel de riscos), destinado a Alta Gestao, contendo
informacdes quantitativas e qualitativas do ambiente de controle da Companhia; e

* Promover a gestao de risco na cultura da Companhia.

No que tange aos regulamentos, normas e politicas internas, o gerenciamento de riscos inerentes as
atividades da Operadora é apoiado em uma estrutura de Riscos e Compliance. Essa abordagem
proporciona o aprimoramento continuo dos modelos de gestéo de riscos e minimiza a existéncia de
lacunas que comprometam sua eficacia.

Ainda, com o intuito de acompanhar os diversos temas pertinentes a gestao de riscos, a Diretoria de
Riscos e Compliance junto a estrutura de Governanga organiza regularmente varios comités, sendo
eles, os Comités d’Engagements (avaliagdo/discuss@o de oportunidades e viabilidade de produtos
levando em conta o apetite ao risco e diretrizes da Operadora) e de Riscos e Compliance.

A Operadora conta ainda com o Cédigo de Etica e Conduta e com diversas politicas e normativos
internos que tratam de questoes atinentes a ética e a integridade, a prevencao de fraude, a corrupgao,
a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

Além disso, o Canal de Denuncia independente esta disponivel a colaboradores e ao publico externo
para o recebimento de relatos de indicios de praticas ilicitas ou irregulares. Apds o recebimento de
relatos pelo Canal de Denuncia, estes séo analisados e tratados pela Diretoria de Compliance e é
verificada a existéncia de elementos e informagdes suficientes para que sejam investigados e as
devidas agoes tomadas.

Adicionalmente, a Operadora vem implementando ag¢des com o objetivo de melhorar seu ambiente de
governanga e controle, destacando-se: (i) o fortalecimento da gestéo de riscos e (ii) aprovacao pela
Alta Administracao e publicacao de novas Politicas e Normativos especificos, relativos a contratagao
de servicos de terceiros, a prevencdo aos conflitos de interesses, as questoes relativas ao
oferecimento e recebimento de brindes e presentes, entre outros.

A Companhia também possui processos e normativos internos relacionados a temas de Compliance,
Risco Operacional e Controles Internos, Riscos Técnicos e Financeiros e Seguranca da Informagao.
3.1. Controles de risco

A Gestao de Riscos permite que os riscos sejam identificados, avaliados, monitorados, controlados e
mitigados através de um forte mecanismo de controle implantado, incluindo fungdes de gerenciamento
de risco, fungdes de controle interno e funcdes de auditorias internas e externas. A Operadora conta
com padrdes de operagdo bem definidos por meio de normas, procedimentos e atribuicbes bem
descritos e divulgados.

Além disso, a Operadora dispde de politicas de subscricao de risco, de prevengéo a fraude, lavagem
de dinheiro, seguranca da informacao, dentre outras (implantadas e monitoradas).

3.2. Estratégia de subscrigao

A politica de subscri¢éo é parte integrante do quadro de gestao de risco, ou seja, a politica estabelece as
condicdes e os limites para aceitagao e precificagao das garantias prestadas, em linha com as diretrizes
estabelecidas pela alta administragao: apetite a risco e objetivos estratégicos. Tais diretrizes permitem,
através de um processo de tomada de decis&o claro e partilhado, monitorar e gerir os riscos.

3.3.Teste de sensibilidade

As andlises de sensibilidade da Operadora considerando-se as mudangas nas principais premissas
em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023 liquidos dos efeitos tributarios, seguem
apresentadas nos quadros abaixo, demonstrando os impactos de cada premissa no resultado e no
patrimonio liquido:

31/12/2024 31/12/2023
Sensibilidade Impacto monetario Impacto monetario
Taxa +1% (a) (0,01%) 0,00%
Taxa -1% (a) 0,01% 0,00%
Sinistralidade +5% (b) 4,74% 10,31%
Sinistralidade -5% (b) (4,74%) (10,31%)

(a) A Sensibilidade a taxa de juros foi calculada sobre os ativos financeiros, pelo modelo de calculo de
duration e convexidade, considerando a curva de juros prefixada 100 basis points para cima e para baixo;
(b) Para o teste de sensibilidade consideramos o cendrio de (des)agravamento “A”em +- 5% no volume de
sinistros ocorridos, dessa forma o montante de sinistros encontrados nos cendrios de stress considera a
seguinte formula: Sinistros A = Sinistros Ocorridos * (1+A). Por fim, buscando uma estimativa simplificada
do impacto no resultado, o impacto percentual informado considera a seguinte relagdo:

IMPACTO % = Resultado antes dos impostos e participagées + (Sinistros Ocorridos-Sinistros A)
Resultado antes dos impostos e participagoes-1

¢) Os impactos da variagdo da inflagdo, 100 basis points para cima ou para baixo, foram calculados
de acordo com os ativos financeiros pds fixados;

3.4. Risco de liquidez

Risco associado a insuficiéncia de recursos financeiros aptos para a Operadora honrar seus
compromissos em razao dos descasamentos no fluxo de pagamentos e recebimentos, considerando
os diferentes prazos de liquidagéo dos ativos e as obrigagdes. A falta de liquidez imediata pode impor
perdas em virtude da necessidade de alienagao de ativos com a consequente realizacéo de prejuizo.
Por meio da politica de gerenciamento de liquidez sao mantidos recursos financeiros suficientes para
cumprir todas as obrigacdes a medida de sua exigibilidade e um conjunto de controles, principalmente
para atingir os limites técnicos, fazem parte da estratégia e dos procedimentos para situagdes de
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necessidade imediata de caixa.

No caso da Companhia, o risco de liquidez pode ser considerado baixo, pois a carteira é constituida em sua

maior parte por ativos classificados “Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado”, reduzindo assim

o risco da insuficiéncia de recursos nas datas projetadas para o cumprimento de suas obrigacoes.
31/12/2024 31/12/2023

Sem vencimento Até 1 ano Total Total
Valor justo por meio do resultado - VJR 61.035 - 61.035 36.018
Contraprestacoes a receber - 2.114 2114 2779
Titulos e créditos a receber (i) - 907 907 206
Disponivel 298 - 298 259
Total dos ativos financeiros 61.333 3.021 64.354 39.262
Provisdes técnicas de seguros (ii) - 13.527 13.527 5.556
Passivos financeiros (jii) - 13.865 13.865 18.397
Total dos passivos financeiros - 27.392 27.392 23.953

(i) A composicao dos titulos e créditos a receber é constituida por antecipagées a funciondrios e
direitos a receber de intercompany;

(i) O fluxo dos passivos considerou a projecdo de esgotamento das provisées técnicas, sendo
calculados apenas pelos valores a serem cobertos;

(i) A composicdo dos passivos financeiros € constituida dos débitos operacionais, despesas
administrativas e obrigacbes de intercompany.

3.5. Risco de crédito

Risco de crédito ¢ a possibilidade de a contraparte de uma operacéao financeira nao cumprir ou sofrer
alteracao na capacidade de honrar suas obrigacdes contratuais, podendo gerar assim alguma perda
para a Operadora.

A Operadora restringe a exposicao a riscos de crédito nos seus investimentos, efetuando alocagbes
em fundos de renda fixa soberano de baixo risco.

A Operadora esta exposta a concentragoes de risco com prestadores de servicos individuais, devido
a natureza do mercado de saude e a faixa restrita de prestadores que possuem classificagdes de
crédito aceitaveis.

O gerenciamento de risco de crédito inclui o monitoramento de exposi¢es ao risco de crédito de
contrapartes individuais em relagdo as classificagdes de crédito por companhias avaliadoras de
riscos, como Fitch Ratings, Standard & Poor’s e Moody’s. E utilizado o menor rating disponivel entre
essas trés agéncias.

A Administragdo entende que, no que se refere as operagdes de planos de satde, ha uma exposicéo
reduzida ao risco de crédito, uma vez que a Operadora opera com diversos tipos de produtos, o que
proporciona a diversificagao e pulverizagao dos riscos.

A tabela abaixo demonstra a exposicdo maxima ao risco de crédito da Operadora:

31/12/2024 31/12/2023
Composicao dos ativos BB- Sem Rating _ Total Sem Rating _ Total
Valor justo por meio do resultado 61.035 - 61.035 36.018 36.018
Fundos de investimento - Vinculado 8.845 - 8.845 8.127  8.127
Fundos de investimento - Nao Vinculado 52.190 - 52.190 27.891 27.891
Créditos de operagdes com planos
de assisténcia odontolégica - 2114 2114 2779 2779
Titulos e créditos a receber - 907 907 206 206
Exposicdo maxima ao risco de crédito 61.035 3.021 64.056 39.003 39.003

3.6. Risco de mercado

3.6.1. Gerenciamento de risco de mercado

Define-se como risco de mercado a possibilidade de ocorréncia de perdas por oscilagdo de pregos e
taxas em funcdo dos descasamentos de prazos, moedas e indexadores das carteiras ativa e passiva
de uma instituicdo. O gerenciamento de risco de mercado consiste em mensurar, acompanhar e
controlar a exposicdo das operacgdes financeiras da Operadora de acordo com um conjunto de
praticas compativeis com a natureza de suas operagdes, a complexidade dos produtos e as
dimensdes de exposigdo ao risco.

3.6.2. Controle de risco de mercado

A metodologia utilizada pela Operadora para medir a exposigcao aos riscos de mercado é o Value-at-
risk (VaR), o qual demonstra a perda maxima da carteira em um dado espago de tempo, considerando-
se um determinado nivel de confianca. Os limites s&o definidos pela Administracéo. Dentre as
informagdes utilizadas para o célculo do VaR, como o histérico das cotagbes dos pregos e o
comportamento passado da estrutura de juros, ndo séo contempladas variaveis exdgenas para efeito
das projecoes dos cendrios, tais como: catdstrofes naturais, crises econémicas externas ou choques
de precos dos ativos.

Para realizagdo dos calculos o custodiante utiliza-se dos seguintes parametros:

* Modelo ndo paramétrico;

* Nivel de confianca de 99%,;

* Horizonte temporal de um dia; e

 \olatilidade sob o critério EWMA (lambda = 0,94).

O saldo apresentado de Value at Risk da carteira de investimento da Operadora em 31 de dezembro
de 2024 era de R$ 6 (31 de dezembro de 2023 - R$ 2).

4. Aplicacoes

A Operadora realiza aplicagdes em fundos de investimentos, os quais ja aplicam o valor justo ao valor

da quota, por este motivo as apresentagdes de valor de mercado e valor do custo atualizado j& estdao
aplicadas a valor justo.

31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024
Valor do Valor do
Valor Custo Valor Custo Sem Ven-

Justo Atualizado Justo Atualizado _ cimento Percentual

Valor justo por meio do resulta-

do 61.035 61.035 36.018 36.018 61.035 100%
Fundos de investimentos abertos 61.035 61.035 36.018 36.018 61.035 100%
Total 61.035 61.035 36.018 36.018 61.035 100%

4.1. Movimentacao das aplicagcoes
A movimentacao das aplicagoes financeiras demonstra-se como segue:
31/12/2024 31/12/2023

Saldo inicial 36.018 31.692
Aplicagdes 56.475 18.525
Resgates (39.347) (18.283)
Rendimentos 7.889 4.084
Saldo final 61.035 36.018

4.2. Abertura por nivel

A seguir apresenta-se a classificag@o de ativos financeiros trazidos ao valor justo. Os valores de
referéncia foram definidos como se segue:

* Nivel 1 - titulos com cotagdo em mercado ativo.

O valor esta integralmente concentrado no nivel 1. O saldo em 31 de dezembro de 2024 é de
R$ 61.035 (31 de dezembro de 2023 - R$ 36.018).

5. Créditos das operagdes com planos de assisténcia odontolégica

5.1. Contraprestacao pecuniaria
Apresentamos a seguir as contraprestacoes a receber e a reducao ao valor recuperavel segregado
por segmento e modalidade:

31/12/2024
Contraprestacoes areceber PPSC A iniciar Total
Odonto empresarial 1.885 (690) (486) 709
Odonto pessoa fisica 5.738 (4.333) - 1.405
Total 7.623 (5.023) (486) 2.114
31/12/2023
Contraprestacoes a receber PPSC A iniciar Total
Odonto empresarial 2.148 (614) (584) 950
Odonto pessoa fisica 5.256 (3.428) - 1.829
Total 7.404 (4.042) (584) 2.779
5.2. Movimentacao das contraprestacoes a receber e da provisao para risco de crédito
31/12/2024 31/12/2023
Saldo inicial 2.779 4.510
Contraprestacoes emitidas 46.630 55.264
Contraprestagdes canceladas (176) (877)
Recebimentos (46.138) (53.968)
PPSC (981) (2.150)
Saldo final 2.114 2.779
5.3. Faixas de vencimento
31/12/2024 31/12/2023
Contraprestacoes a vencer
De 1 a 30 dias 2.045 1.452
Contraprestag6es vencidas
De 1 a 30 dias 326 966
De 31 a 60 dias 127 261
De 61 a 120 dias 189 100
Mais de 121 dias 4.936 -
PPSC (5.023) -
A Iniciar (486 -
Saldo final 2.114 2.779

5.4. Despesas diferidas

O saldo das Despesas diferidas refere-se substancialmente ao diferimento de comisséo. O saldo em
31 de dezembro de 2024 era de R$ 260 (31 de dezembro de 2023 - R$ 864).

6. Créditos tributarios e previdenciarios

6.1. Composicao dos créditos tributarios e previdenciarios

Os créditos tributarios da Operadora estao integralmente origindrios por tributos a compensar, e

estdo compostos da seguinte forma:
Ativo circulante

31/12/2024 31/12/2023

Contribuicao Social 329 219
Imposto de Renda 6.272 4.472
Outros Tributos 23 21
Total 6.624 4.712

6.2. Créditos fiscais nao reconhecidos
A composicao dos créditos tributérios fiscais ndo reconhecidos estéo distribuidos da seguinte forma:
31/12/2024 31/12/2023

Adicbes temporarias 6.575 7.281
Prejuizo fiscal 29.147 22.679
Total 35.722 29.960

7. Imobilizado e intangivel a) Patriménio liquido ajustado 31/12/2024 31/12/2023
0 saldo de imobilizado esta totalmente representado por veiculos, instalagdes, equipamentos de ;: Bzzhmgg'so liquido Contabil 738';28 158 ‘15:1;2%
informatica e benfeitoria em imdveis de terceiros. O intangivel refere-se integralmente a gastos com Despesag de comercializagdes diferidas 260 7.862
sistemas informatizados. Despesas antecipadas B B 28 -
A seguir apresentamos a movimentagéo do Imobilizado e Intangivel: Intangivel (liquido de gastos com promogao e prevencao a saude) 4 278

31/12/2024 Patriménio liquido ajustado (PLA) 37.421 14.193
Taxa anual de Saldo Depre- Saldo g)agﬁglglsl;aseado em Risco 11.702 11.227
mﬁos depfeCla(;%Oa(Zog Lﬁlﬂ Aquisicoes %% "7"1‘: Capital de risco (subscrigo, crédito, mercado e operacional) (CR)

P oS . - Capital de risco de crédito 4.336 2734
Méveis, maquinas e utensilios 10 65 4 (54) 15 Capital de risco de subscrigdo 2.664 3.036
Veiculos 20 179 - (38) 141 Capital de risco de mercado 1.060 1.060
Benfeitoria em imoveis de terceiros 20 24 - (7 17 Capital de risco de operagdo 1.436 2.493
Total 292 4 (107) 189  Beneficio da correlagdo 1.556 1.429

31/12/2023  Capital baseado em Risco 7.940 7.894
Taxa anual de Saldo Depre- Saldo  Suficiéncia de capital 257119 2.966
Imobilizado depreciacéo (%) inicial Aquisigdes Baixas ciagdes _final o Suficiéncia de capital —324% _ 38%

Equipamentos 10a20 23 19 - (18) o4  Suficiéncia de solvéncia 471% 180%
Moveis, maquinas e utensilios 10 120 - _ (55) g5  13.1.Provisdes técnicas/ativos garantidores
VeI'Cu|0’S 20 18 192 (16) (15) 179 Esta nota explicativa apresenta o saldo de provisdes técnicas e dos ativos garantidores, com o
Benfeitoria em imoveis de terceiros 20 31 - - (7) 24  Objetivo de demonstrar a obrigagdo regulatéria.

- e _ Apresentamos a seguir a composi¢ao:

Ati t 77 14 1 7! -
Total de direito de uso 8077 1788 332 P ;gaﬁ; ﬁeg; 95  Proviséo Técnica 31/12/2024  31/12/2023
— 311 zm PEONA 100% 1.459 2.075
PPCNG 585 1.454
) Tax_a anyal de _S_ak:io o . Amor_ti- Sa_ldo PESL 1.872 2.027
Intangivel amortizacao (%) _inicial Aquisicoes Baixas _zacao _final PESL - MAIOR QUE 30 dias 413 691
Sistemas de computagao 100% 13 128 12) 129 PESL - MENOR QUE 30 dias 1.459 1.336
Sistemas de computagéo Total das provisdes técnicas 3.916 5.556

em desenvolvimento (i) - _ 265 205 _ (128) — 342 (-) Soma das dedugbes permitidas 1.459 1.336

Total 278 333 (128) (12) 47 Total liquido das provisdes a vincular 2.457 4.220
31/12/2023 Total Ativos Garantidores vinculados 8.845 8.127
Taxa anual de Saldo Amorti- Suficiéncia de Vinculacéao 6.388 3.907
Intangivel amortizacdio (%) inicial Aquisicdes _zacdo Saldo final Os ativos dados em garantias as referidas provisdes técnicas sdo registradas em camaras de
A;Sistemas de computagao 20 160 _ 4(147) - 13 custédia em conta de reserva técnica.
Sistemas de computagdo em 14.Transac6es com partes relacionadas

desenvolvimento (i) - = 265 = 265 A Administragdo identificou como partes relacionadas 4 Companhia: sua controladora CNP

Total 160 265 _ (147) 278  Assurances Participagdes Ltda., controladora indireta CNP Assurances, demais Companhias ligadas

i) Sistemas em desenvolvimento ndo sdo amortizados. A amortizagdo ocorre a partir da conclusédo do
sistema na conta Sistemas de computacgao.

8. Provisoes técnicas

Apresentamos a seguir a movimentagéo das provisoes técnicas:

31/12/2024
Provisao de
Provisao para Provisdode Prémiose
Provisao Eventos Insuficiéncia Contra-
para Eventos Ocorridos e de Contra- prestacoes

e Sinistros a Nao Avisados prestagoes Nao Ganhas

Liquidar (PESL) (PEONA) (PIC) (PPCNG) _ Total
Saldo ial 2.027 2.075 - 1.454 _ 5.556
Constituicdes - 25.720 9.611 37.130 72.461
Reversdes (35.650) (26.336) - (37.999) (84.837)
Aviso de sinistros 35.495 - - — 35.495
Pagamentos de sinistros (15.148) - - — (15.148)
Saldo final 1.872 1.459 9.611 585 _13.527
31/12/2023
Provisao para Provisao para Provisao de
Eventos e Eventos Prémios e
Sinistrosa  Ocorridos e Nao Contraprestacoes
Liquidar (PESL) Avisados (PEONA) Nao Ganhas (PPCNG) Total
Saldo ial 2.176 1.853 2.159 _ 6.188
Constituicdes 764 24.760 53.431 78.955
Reversdes (587) (24.538) (54.136) (79.261)
Aviso de sinistros 18.130 - - 18.130
Pagamentos de sinistros (18.456) - — (18.456)
Saldo final 2.027 2.075 1.454 _ 5.556
9. Tributos e encargos sociais a recolher
Apresentamos a seguir a composi¢ao dos tributos e encargos sociais a recolher:
31/12/2024 31/12/2023
IRRF terceiros a recolher 63 83
PIS/PASEP/COFINS 124 171
ISS a recolher 51 62
INSS a recolher (5) 7
FGTS a recolher 25 35
Outros tributos e encargos sociais a recolher 29 174
Total 287 532
10. Débitos diversos
Apresentamos a seguir a composi¢ao dos débitos diversos:
31/12/2024 31/12/2023
Fornecedores 122 260
Obrigacdes com pessoal a pagar 2.616 2.393
Comissoes e bonificagdes a pagar 283 171
Obrigagdes a pagar - Previsul 3.525 115
Provis&o honorarios advocaticios - 351
Provisao de contas a pagar - 2.400
Outras contas a pagar 6.996 12.124
Total 13.542 17.814

11. Depésitos judiciais e provisdes para acoes j

a sua Controladora, seus administradores, conselheiros e demais membros considerados como
“pessoal-chave” da administragéo e seus familiares, conforme defini¢des contidas no CPC 05.
Os saldos decorrentes de operagdes realizadas com as partes relacionadas sdo resumidos abaixo:

31/12/2024 31/12/2023

Ativo Passivo _ Ativo Passivo

Caixa Seguradora S.A. (i)(ii) 30 - — (10.267)
Companhia de Seguros Previdéncia do Sul (i)(ii) 637 (3.525) - (115)
CNP Capitalizagao S.A. (i)(iii) - (701) - -
Caixa Seguradora especializada em Saude S.A. (ii) 75 . - .
Caixa Econémica Federal (ii) - — 106 .
Wiz Solugdes e Corretagem de Seguros S.A. (ii) 7 - - -
Crescer Servigos de Orientagdo a Empreendedores S.A. (ii) 58 - - -
807 4.226 106 (10.382)

31/12/2024 31/12/2023

Receita Despesa Receita Despesa

Caixa Seguradora S.A. (i)(ii) 1.091 - 680 (10.481)
Companhia de Seguros Previdéncia do Sul (i)(ii) 444  18.352 46 (34)
CNP Capitalizagao S.A. (i)(iii) 5 702 11 -
CNP Consoércio S.A. Administradora de Consorcios S.A. (ii) 67 - 27 -
Caixa Seguradora especializada em Saude S.A. (i) 8 - 6 -
CNP Assurances Latam Holding Ltda. (ii) 3 - - -
Caixa Vida e Previdéncia S.A. (iv) = - = (582)
X85 Administradora de Consoércios S.A. (ii) 75 - 56 -
Wiz Solugdes e Corretagem de Seguros S.A. (ii) 54 - - -
Crescer Servigos de Orientagao a Empreendedores S.A. (ii) 321 - - -

2.068 _ 19.054 826 (11.097)

(i) Refere-se a compartilhamento e custo;

(i) Refere-se a valor de tarifa sobre os servigos prestados pela operadora;

(iii) Refere-se aos produtos acoplados de incentivo a vendas;

(iv) Despesas referentes a previdéncia privada dos funcionarios.

A Operadora nao concede beneficios pés-emprego, de rescisdo de contrato de trabalho, remuneracédo
baseada em agdes ou outros beneficios de longo prazo, para seu pessoal-chave da Administragao.

15. Detalhamento das principais contas da demonstracao de resultado
A composicao das contas de resultado no periodo é a seguinte:

A composicédo dos depdsitos judiciais e provisdes para acdes judiciais, estd demonstrada a seguir:

Depésitos judiciais Contingéncias passivas
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023

Natureza civel (i) 138 2.017 3.708 4127
Natureza ADM - ANS - - 1.027 -
Natureza trabalhista 15 14 60 15
Natureza fiscal - Contingéncias 1.943 - - 1.233
Total 2.096 2.031 4.795 5.375

i) Os valores de depdsitos judiciais referem-se aos processos de execugbes fiscais n° 5002039-
91.2019.4.03.6144 e 33910.025564/201706, referentes aos processos administrativos movidos pela ANS.
A movimentacg&o das provisoes para acoes judiciais pode ser resumida como segue:

Saldo Rever- Atualizacoes Saldo

31/12/2023 Adicoes _ sdes e juros Ajustes 31/12/2024

Natureza civel 3.193 570 (724) 601 68 3.708
Natureza ADM - ANS 934 129 (257) 133 88 1.027

Natureza trabalhista 15 41 - 4 - 60

Natureza fiscal - Contingéncias 1.233 — (2.074) 841 - -
5.375 740 (3.055) 1.579 156 4.795

Saldo Atualizacoes Saldo

01/01/2023 Adicoes Reversdes e juros 31/12/2023

Natureza civel 2.729 1.109 (511) 801 4.127
Natureza trabalhista - 15 - - 15
Natureza fiscal - Contingéncias 1.693 - (1.130) 670 1.233
Total 4.422 1.124 (1.641) 1.471 5.375

As provisdes judiciais civeis correspondem, substancialmente, a cobertura de danos morais,
materiais, que estao em discussao judicial.

As provisdes fiscais, referem-se a tributos federais, com solicitagdo administrativa de pedido de
restituicao e/ou compensagao junto a Receita Federal do Brasil.

A segregacado em fungdo da probabilidade de perda pode ser resumida como segue:

31/12/2024

Quantidade Remota Possivel Provavel Total

Natureza civel 155 887 629 3.708 5.224
Natureza ADM - ANS 19 1.243 321 1.027 2.591
Natureza trabalhista 4 25 140 60 225
Natureza fiscal - Contingéncias 9 9.454 3.660 - _13.114
Total 187 _11.609 4.750 4.795 _21.154
31/12/2023

Quantidade Remota Possivel Provavel Total

Natureza civel 167 724 344 4127 5.196
Natureza trabalhista 4 10 124 15 149
Natureza fiscal - Contingéncias 11 91.966 3.731 1.233 _96.930
Total 182 _92.700 4.199 5.375 102.275

12. Patriménio liquido

12.1. Capital social

O capital social, totalmente subscrito e integralizado em 31 de dezembro de 2024 é de R$ 77.400 (31
de dezembro de 2023 - R$ 30.400), e estd representado por 7.740.049.342 (sete bilhdes, setecentos
e quarenta milhdes, quarenta e nove mil, trezentas e quarenta e duas) quotas, no valor nominal de
R$ 0,01 (um centavo de real) cada uma.

Conforme AGE de 29 de janeiro de 2024, foi aprovado o aumento de capital no valor de R$ 47.000,
mediante a emisséo de 4.700.000.000 (quatro bilhdes e setecentos milhdes) novas quotas.

13. PLA e margem de solvéncia

Em atendimento a Resolugdo normativa n° 569/2022, apresentamos a seguir a composigao da PLA
e Margem de Solvéncia:

a) Receitas com Operacdes de Assisténcia a Saude 31/12/2024 31/12/2023
Plano coletivo por adesao 6.651 5.846
Plano coletivo empresarial 16.472 18.587
Plano individual/familiar 23.811 29.519
(-) Proviséo de Insuficiéncia de Contraprestagoes (9.611) -
(-) Provisdo Para Contraprestagdes Nao Ganhas 870 768

Total 38.193 54.720

b) Eventos Indenizaveis liquidos 31/12/2024 31/12/2023
Plano coletivo por adesao (2.599) (3.813)
Plano coletivo empresarial (6.154) (6.614)
Plano individual/familiar (6.395) (8.287)

Total (15.148) (18.714)

c) Outras Despesas Operacionais 31/12/2024 31/12/2023
Provis&o para risco de crédito (981) (2.189)
Despesas de cobranca (391) (709)
Despesas com midia produto (231) (1.147)
Central de relacionamento (518) (808)
Campanhas comerciais (1.754, (1.642)
Refaturamento comercial - (902)
Outras despesas operacionais (2.240) (1.214)

Total 6.115; 8.611

d)D de Comercializacao 31/12/2024 31/12/2023
Comissao (5.931) (6.224)
Agenciamento (1.074) (1.095)
Arrendamento de balcao (520) (784)
Outras despesas de comercializagcao - 914

Total 7.525 (7.189)

e) Despesas Administrativas 31/12/2024 31/12/2023
Pessoal préprio (9.951) (10.934)
Servigos de terceiros (13.290) (5.020)
Localizagdo e funcionamento (4.313) (3.411)
Publicidade e propaganda (3.724) (2.404)
Taxa de saude suplementar (236) (251)
Tributos (36) (149)
Provisdo para contingéncia 579 (65)
Outras despesas administrativas (6.253) (6.190)

Total (37.224) (28.424)

f) Resultado financeiro liquido 31/12/2024 31/12/2023

Receitas
Receitas com fundos de investimentos 7.889 4.084
Recebimento em atraso 83 100
Receita de juros e atualizagbes 365 384
Outras receitas financeiras 606 28

Total 8.943 4.597

Despesas
Descontos concedidos 15 (137)
Juros de arrendamento - (802)
Juros e atualizagdes - contingéncias civeis (542) (565)
Juros e atualizagdes - contingéncias fiscais 378 (378)
Outras despesas financeiras (409) (239)
Total (558) (2.122)

16. Imposto de renda e contribuicao social

A abertura do imposto de renda e contribuicdo social e suas respectivas aliquotas efetivas sdo
apresentas a seguir:

31/12/2024 31/12/2023
Imposto Contribuicdo  Imposto Contribuicao
Descricao de Renda Social de Renda Social
Resultado antes dos tributos
e apos participagdes (24.155) (24.155) (9.367) (9.367)
Base de calculo (24.155) (24.155) (9.367) (9.367)
Taxa nominal do tributo 25,00% 9,00% 25,00% 9,00%
Tributos calculado a taxa nominal 6.039 2.174 2.342 843
Ajustes do lucro real 5.132 5.132 6.170 6.170
Total dos ajustes a base de calculo 24.155 24.155 9.367 9.367
Tributos sobre os ajust (6.039) (2174) (2.342) (843)

17. Plano de previdéncia patrocinado

A Operadora oferece aos seus empregados um plano de previdéncia complementar, nas modalidades
PGBL e/ou VGBL, contratado junto a Caixa Vida e Previdéncia S.A. Esse plano tem como objetivo
complementar a renda na aposentadoria e pode ser utilizado como uma forma de investimento de
longo prazo, com beneficios adicionais opcionais.

Nos termos do regulamento do fundo, a Operadora contribui com percentuais variaveis entre 2% e 12% do
salario contratual do empregado. Além disso, a Companhia pode contribuir com até 100% do valor das
contribuicdes voluntarias realizadas pelos empregados, conforme critérios estabelecidos no regulamento.
Em 31 de dezembro de 2024 a Operadora efetuou contribuicdes no montante de R$ 169 (31 de
dezembro de 2023 R$ 347).

18. Eventos subsequentes

Em relacdo ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, ndo foram identificados eventos
subsequentes que exijam ajustes ou divulgacao adicional nas demonstracdes financeiras da Odonto
Empresas Convénios Dentarios.

Diretoria Executiva

Contadora

Atuario

Francois Dominique Philippe Tritz Deborah Uema Oliveira

Diretor Presidente Diretora
Fabiola Cerchiaro Bierrenbach Marcelo Suman Mascaretti
Diretora de Riscos e Controles Internos Diretor

Luciene Rocha Batista
CRC SP-265373/0-7 SP

Gabriel Porto Montenegro Henriques
Atudrio MIBA n° 2978

Relatério dos Auditores Independentes sobre as Demonstracoes Financeiras

Aos Administradores e Acionistas da

Odonto Empresas Convénios Dentéarios Ltda.

Barueri - SP

Opiniao

Examinamos as demonstragbes financeiras da Odonto Empresas Convénios Dentarios Ltda.
(Operadora), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas
demonstragées do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas,
incluindo as politicas contabeis materiais e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstra¢des financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos
0s aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Odonto Empresas Convénios Dentdrios Ltda.
em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes
autorizadas a funcionar pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir
intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos
independentes em relagéo a Operadora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

Outras informagdes que acompanham as demonstracgdes financeiras e o relatério dos auditores

A Administragdo da Operadora é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o
Relatério da Administracéo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o Relatério da Administragao e nao
expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatdrio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler
o Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante,

inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distorcao relevante no Relatério da Administragao, somos requeridos a comunicar
esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracées financeiras

A Administracdo € responsavel pela elaboracao e adequada apresentagdo das demonstragbes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicbes
autorizadas a funcionar pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracdes
financeiras livres de distorg¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes financeiras, a administracdo é responsavel pela avaliagao
da capacidade de a Operadora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao
das demonstragbes financeiras, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a Operadora
ou cessar suas operacgdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento
das operagoes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia sao aqueles com responsabilidade pela superviséao
do processo de elaboragdo das demonstracgdes financeiras.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragées financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstragdes financeiras, tomadas
em conjunto, estdo livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de
seguranga, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes.
As distorgoes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragées financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:
— lIdentificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes financeiras,

independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opiniao. O risco de nédo detec¢do de distor¢ao relevante resultante de fraude
é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representagdes falsas intencionais.

— Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Operadora.

— Avaliamos a adequacgdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragéo.

— Concluimos sobre a adequacgé@o do uso, pela administracdo, da base contdbil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos ou condi¢cdes que possam levantar duvida significativa em relacdo a capacidade
de continuidade operacional da Operadora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes
financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas.
Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso
relatorio. Todavia, eventos ou condigoes futuras podem levar a Operadora a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

— Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteido das demonstracdes financeiras, inclusive
as divulgagdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com os a Administracéo a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da
época da auditoria e das constatacoes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias
significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 27 de fevereiro de 2025

KPMG Auditores Independentes Ltda.
CRC 25P-027685/0-0 F SP

Carolina Maciel Messias dos Santos
Contadora CRC 1SP - 246031/0-8




